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                2026年７月 10日 

各  位 

会 社 名  株式会社 ベ ル ク 

代表者名  代表取締役社長   原島 一誠 

（コード番号 9974 東証プライム市場） 

問 合 せ 先  専務取締役コンプライアンス室長

兼財務経理部・業務サポート部・ 

サステナビリティ広報室管掌兼 

法務担当        上田 英雄 

（TEL. 049-287-0111） 

 

お取引先様向け通報制度「お取引先さまホットライン」新設のお知らせ 
 

当社は、コンプライアンス経営の一層の推進と、サプライチェーン全体の健全な発展を目的として、お

取引先様からのご相談・通報を受け付ける専用窓口「お取引先さまホットライン」を新設し、2026年７月１

日より運用を開始いたしましたので、下記のとおりお知らせいたします。 

記 

１．導入の背景 

当社は「ベルク行動基準」において、いかなるお取引先様に対しても真摯で礼儀正しい対応を心がけ、

社会ルールに基づいた行動を徹底することを定めております。当社の最大の使命である「食の安心・安全」

をお客様にお届けするためには、お取引先様のご意見やご要望を積極的に取り入れ、相互のメリットとな

るような強固な連携と信頼関係を築くことが不可欠であると考えております。 

２．制度の目的と当社の姿勢 

当社は、商売六訓の一つとして「損得よりも善悪を優先しよう」という方針を掲げております。お取引先

様とは常に公平な立場で誠実な取引を行っていく所存ですが、当社との取引において、当社の役員や

従業員による法令および「ベルク行動基準」等の遵守事項に関する違反行為（または、その恐れがある行

為）を認識された場合には、本窓口を通じて情報をご提供ください。 

 本制度は、お取引先様が不利益を被ることなく安心して声を上げられる環境を整備し、いただいたお声

をもとに当社が迅速に事実確認と是正を図るための仕組みです。 

 なお、事実と異なる通報や、誹謗・中傷・脅迫・業務妨害など不正な目的をもった通報はご遠慮ください。

ご通報の内容（不正な目的での通報、商品やサービスのご案内等の営業目的の連絡など）によっては、

対応や回答をいたしかねる場合もございますので、あらかじめご了承ください。 
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３．「お取引さまホットライン」の特長 

・独立した外部窓口： 

通報窓口は、当社から独立した外部の弁護士事務所に設置しております。 

・専用ウェブフォームでの受付：（https://www.belc.jp/hotline） 

時間や場所を問わず、当社ウェブサイト上の専用のウェブフォームから直接ご通報・ご相談が可能で

す。 

・厳格な情報管理と匿名性の担保： 

いただいた通報内容や個人情報は、外部の窓口担当弁護士が厳重に管理し、ご本人の同意なく当

社へ開示されることはありません。匿名でのご通報も可能です。 

・不利益取扱いの禁止： 

本窓口を利用したことを理由として、取引の停止や発注量の削減など、お取引先様に対するいかなる

不利益な取扱いも行わないことを社内規程で厳格に定めております。 

４．ご利用対象者 

当社と取引関係にある事業者の皆様（事業に従事されている役員、従業員、派遣労働者、フリーランス

の方を含みます） 

当社は今後も、自らの行動基準を厳格に遵守し、ステークホルダーの皆様からの信頼にお応えすると

ともに、お取引先様との健全かつ良好なパートナーシップを通じて、地域社会に貢献してまいります。引

き続き変わらぬご愛顧とご指導を賜りますよう、よろしくお願い申し上げます。 

以上 


