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WOWOW社が、視聴者に高品質な動画体験を提供するために 

自社の番組配信サービスに NPAW社の YOUBORA を導入 

刷新した WOWOWオンデマンド（WOD）サービスの 

エンドユーザーエクスペリエンス向上のために YOUBORAを採用 

 

スペイン・バルセロナに本社を置く Nice People At Work Inc.（以下、NPAW社）と国内リセラーパートナ

ーであるイノテック株式会社（以下、イノテック）は、株式会社 WOWOW（以下、WOWOW社）が、視聴者のスマ

ートフォンやタブレット等のデバイスへも WOWOWオンデマンドサービスのライブ・VODコンテンツのプレミア

ムな視聴体験を提供するために、NPAW 社の先進的なビデオ・インテリジェンスプラットフォーム YOUBORA を

採用したことを発表します 

 

WOWOW社は、国内トップの有料テレビ放送局として業界をリードし続けるための戦略の一環として、本年 1

月からインターネット環境が整っていれば WOWOWへのサブスクリプション可能な「WOWOWオンデマンド」（以

下、WOD）サービスを開始しました。 

WODサービスの責任者によると、「ご加入者が増えると共にさらに満足していただくために常に最高のパフ

ォーマンス品質でのコンテンツサービスを提供することを目標としています。そのためには、トラブルシュー

ティングの時短化や実際のデータに基づく QoEの向上に最優先で取り組んでいます」とのことです。 

YOUBORA の高度な AI 診断ツールを活用して、社内の技術チームや運用チームがコンテンツ配信における新

たな取り組みや変更をより早くより安全に実サービスに展開できるようになり、また視聴者のライフスタイル

に合わせて、あらゆるデバイスで円滑にプレミアムコンテンツにアクセスできることを支援します。また、カ

スタマーサポートチームはリアルタイムのデータに基づき個々の視聴者に対して手厚いサポートを実行でき

ます。 

 

NPAW社とイノテックは、WOWOW社の視聴者を楽しませ、驚かせるエキサイティングなサービスに出遭う場を

提供するという目標を YOUBORA の提供する視聴者の行動や消費パターンに関する情報を持ってサポートしま

す。 



■株式会社 WOWOW：ICT局長 皆川一郎氏、VOD システム開発リーダー 十河雄一氏のコメント 

「YOUBORAを導入し、視聴者、消費パターン、トレンドの真の姿を理解することにより、加入者との強いつな

がりを構築することが可能になります。私たちは高品質のエクスペリエンスを達成するよう努力しています。

それは、あらゆるデバイスで自社のすべてのプラットフォームのイマーシブな（没入型）エクスペリエンスを

提供するということです。今後も日本中で選ばれるサブスク型のエンターテインメントを提供していきたいと

考えています。」 

■Nice People At Work Inc.：APAC セールス VP ブライアン・パン氏のコメント 

「WOWOW社のミッションは、プレミアムなエンターテインメントの源であり、驚くほど高品質でインタラクテ

ィブなビデオサービスを提供することだと信じています。私たちはパートナーのイノテックと共に、WOWOW社

が自社の戦略的ゴールを達成するために、最も正確で信頼性が高く、ホリスティック（総合的）なインサイト

を提供し、WODチームのデータドリブンの意思決定を手助けできることを嬉しく思います。」 

■イノテック株式会社：常務取締役 鏑木祥介のコメント 

「WOWOW 様の高品質な WOD サービスを担保するために NPAW 社の YOUBORA をご採用いただけることを嬉しく思

います。今後も NPAW社と共に、WODサービスの品質向上に貢献できるようサポートしていく所存です。」 

 

【WOWOW について】 

WOWOWは 1991年に日本初の民間衛星放送局として有料放送事業を開始した、24時間 4チャンネルの BS放送

局です。ドラマ製作プロジェクト「連続ドラマＷ」を始めとしたオリジナル番組、世界のトップスポーツ、国

内外のライブなど、珠玉のエンターテインメントをお届けしてきました。2012 年に開始した加入者向け番組

配信サービス「WOWOWメンバーズオンデマンド」は 2021年 1月から「WOWOWオンデマンド」にリニューアルし、

ＢＳ視聴環境が整っていなくても、インターネット環境があればＷＥＢ上で加入が可能になりました。 

２００１年東証マザーズに上場し、２０１１年に東証一部に市場変更。２０２１年６月末時点加入件数は約

282万件。 

 

【NPAW 社について】 

NPAW 社は、オンラインストリーミングサービスの成長を支援するビデオインテリジェンス企業です。その

分野のグローバルリーダーである NPAW社は、パフォーマンスとユーザーエンゲージメントを最適化し、収益

を最大化するメディアエクスペリエンスを構築するための、革新的でスケーラブルな分析ソリューションの開

発に 10年以上の経験があります。NPAW社の分析アプリスイートは、オンラインビデオプラットフォームのパ

フォーマンス、オーディエンスの行動、広告、コンテンツの効率をリアルタイムで高度に可視化し、データド

リブンの意思決定をサポートします。NPAW社は、世界中で年間 1,000億回以上再生される、150を超えるビデ

オサービスに採用されています。NPAW社は、Rakuten TVビデオストリーミングサービスの共同創設者により

2008年に設立され、バルセロナとニューヨークにオフィスを構え世界中にチームを配備しています。 

 

NPAW のお問合せ先：press@nicepeopleatwork.com 

【イノテック株式会社について】 

イノテック株式会社は、NPAW 社のサービスの国内リセラーです。海外の優れた最先端技術を取り揃え、国内

のメディア＆エンターテインメント企業やメーカー向けに、ハイエンドの映像・音声関連のソフトウェア製品

https://translate.google.com/translate?hl=ja&prev=_t&sl=auto&tl=ja&u=https://www.wowow.co.jp/
https://npaw.com/
mailto:press@nicepeopleatwork.com
https://www.innotech.co.jp/


およびクラウドソリューションを提供しています。 

 

イノテック株式会社のお問合せ先： 

コネクテッドビジネス開発部 福田 美穂 

メールアドレス：npaw_spt@innotech.co.jp 

https://www.innotech.co.jp/products/digital_media_solutions/detail/565/extra2.html 
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