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機構改革および人事異動に関するお知らせ 

 

当社は、2025年 3月 28日開催の取締役会において、当社組織機構の改革および執行役員の人事異動

について、下記のとおり決定しましたので、お知らせいたします。 

 

記 

 

１． 主な組織機構の改革（2025年 4月 1日付） 

（１）ＣＸ事業統括 

- ＣＸ事業統括管下のＤＸ推進本部を「ＣＸ事業推進本部」に名称変更 

 - ＤＣＣ総括管下の第一サービス本部から第十サービス統括部までの 11の組織を「首都圏サービス本

部」「関西サービス本部」「北海道サービス本部」「九州サービス本部」「沖縄サービス本部」「東北サービ

ス統括部」「ストラテジックアカウント本部」に再編 

 

（２）ＢＰＯサービス統括 

- 事業推進本部管下のグループ事業企画統括部を廃止し、「プロジェクトマネジメント統括部」を新設 

- ビジネスプロセスイノベーション総括管下に「サービスマネジメント推進本部」を新設 

 

（３）本社系部門 

- 「ＣＩＯオフィス」を新設 
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２． 執行役員の委嘱業務変更（2025年 4月 1日付） 

氏 名 新役職・新役割・担当 旧役職・旧役割・担当 

岡本 俊介 

専務執行役員兼ＣＩＯ 

ＣＩＯオフィス 室長 

兼 コーポレート統括 グループ情報システム本部  

担当 

専務執行役員兼ＣＩＯ 

コーポレート統括 グループ情報システム本部 担当 

田渕 和彦 
常務執行役員 

ＣＸ事業統括 副責任者 兼 ＤＣＣ総括責任者 

常務執行役員 

グループ営業統括付 ＤＣＣ戦略担当 

兼 ＣＸ事業統括 副責任者 兼 ＤＣＣ総括 

共同総括責任者 

小林 克成 

常務執行役員 

ＣＸ事業統括 副責任者 兼 ＣＸ事業推進本部 

担当 兼 ＤＣＣ総括 副責任者 

兼 グループ営業統括付 DCC/ｔｒａｎｓ－ＤＸ戦略 

担当 

兼 マーケティング本部 副本部長 

常務執行役員 

ＣＸ事業統括 ＤＸ推進本部長 

兼 グループ営業統括付 ＴＣＩＤＸ戦略担当 

兼 マーケティング本部 副本部長 

川本 武士 

常務執行役員 

ＢＰＯサービス統括 事業推進本部 副本部長 兼 

ＤＸ推進統括部長 

常務執行役員 

ＢＰＯサービス統括 事業推進本部 副本部長 兼 

ＤＸ推進統括部長 兼 グループ事業企画統括部長 

金田 浩充 
執行役員 

ＣＸ事業統括 ＤＣＣ総括 副責任者 

執行役員 

ＣＸ事業統括 ＤＣＣ総括 共同総括責任者 兼 ＤＸ

推進本部 副本部長 

佐藤 真則 
執行役員 

ＣＸ事業統括 ＤＣＣ総括 副責任者 

執行役員 

ＣＸ事業統括 ＤＣＣ総括 共同総括責任者 兼  

グローバルアカウント本部長 

岡下 浩史 

執行役員 

ＢＰＯサービス統括 ＢＰＩ総括 副責任者 

兼 セールスロジスティクストランスフォーメーション 

本部長 

執行役員 

ＢＰＯサービス統括 ＢＰＩ総括 副責任者 

小田切 広一 

執行役員 

グループ営業統括付 ＤＣＣ担当 

兼 営業統括 第四営業本部 担当 兼 第五営業 

本部 担当 

執行役員 

グループ営業統括 営業統括 第四営業本部長 

齋藤 勝重 

執行役員 

ＣＸ事業統括 サービス推進本部 副本部長 兼 

ＣＸ事業推進本部 副本部長 兼 デジタルインタラク

ティブ事業本部 副本部長 兼 デジタルエージェン

シー事業本部 副本部長 

執行役員 

ＣＸ事業統括 サービス推進本部 副本部長 兼 

デジタルインタラクティブ事業本部 副本部長 兼 

デジタルエージェンシー事業本部 副本部長 

中津 久美子 

執行役員 

ＣＸ事業統括 副責任者 兼 デジタルエージェンシ

ー事業本部 副本部長 

執行役員 

ＣＸ事業統括 デジタルエージェンシー事業本部 

副本部長 

梶浦 正人 

執行役員 

ＢＰＯサービス統括  ＵＥサービス総括  アーバン   

ソリューションサービス本部長 

執行役員 

ＢＰＯサービス統括  ＵＥサービス総括  アーバン   

ソリューションサービス本部長 兼 ＵＥサービス総括 

副責任者 

小林 美恵子 

執行役員 

ＢＰＯサービス統括 ＢＰＩ総括 副責任者 

兼 ＢＰＯサービス統括 サービス推進本部長 兼 

ＢＰＩ総括 サービスマネジメント推進本部長 

執行役員 

ＢＰＯサービス統括 ＢＰＩ総括 コーポレートバック  

オフィストランスフォーメーション本部長 兼 ＢＰＩ総括 

副責任者 

（注）略称は次の通りであります。ＢＰＩ：ビジネスプロセスイノベーション、ＵＥ：アーバンエンジニアリング、ＤＣＣ：デジタルカスタ

マーコミュニケーション 

 



 

３． 新組織図（2025年 4月 1日付） 
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