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国家戦略特区「家事支援外国人受入事業」の対象エリア拡大（神奈川県）に関するお知らせ 

 

 

当社は、国家戦略特区における「家事支援外国人受入事業」の適合事業者として、神奈川県より認定

を受け、本事業に基づくサービス提供エリアが神奈川県へ拡大いたしましたので、下記のとおりお知ら

せいたします。 

 

 

■エリア拡大の背景および目的 

 当社は、家事支援サービスを中心とした暮らしのマッチング・プラットフォームを運営しておりま

す。共働き世帯の増加や高齢化の進行等を背景に家事支援サービスへの需要が急速に拡大する中、安定

的なサービス提供体制の構築とキャスト（家事支援スタッフ）の確保が重要な経営課題となっておりま

す。当社はこれまで、国家戦略特区制度を活用し、東京都においてフィリピンから来日した外国人キャ

ストを活用した質の高い家事支援サービスを提供し、受入体制や研修プログラムのノウハウを蓄積して

まいりました。このたび、周辺エリアにおける強固な需要と事業基盤の拡充を図るため、神奈川県にお

いても認定を受け、サービス提供エリアを拡大することといたしました。 

 

 

■働き手の創出および受入体制について 

当社では、高まり続ける家事支援の需要に対し、安定的に働き手を創出し続けるため、キャストの働

きがいやモチベーションを向上させる組織運営や人事制度の設計を推進しております。あわせて、本事

業で来日した外国人キャストに対しても、安心・安全に活躍できる体制と環境を整えております。 

 

 

今後も当社は、一つひとつのご依頼に真摯に向き合い、心のこもったおもてなしの心を大切にし、多

様化するお客様のニーズにお応えするサービスを提供してまいります。さらに、外国人キャストの育成

および就労サポート体制を一層強化し、強固なサービス供給基盤を構築することで、更なる市場シェア

拡大と中長期的な企業価値向上を目指してまいります。 
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