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中小企業で進む【ひとり情シス】の限界。担当者退職をきっかけにネットワーク刷新を実現した導入事例公開 

のお知らせ 

 

 

当社は、ネットワーク環境の構築から運用までを支援する「BM X（ビーエムクロス）」の導入事例として、株式

会社ハザン商会（本社：東京都中央区）における導入事例を公開しましたので、お知らせいたします。 

近年、中小企業では、システム管理業務の属人化が大きな課題となっています。担当者の退職や異動をきっかけ

に、それまで見過ごされていたネットワーク設備や運用体制の課題が顕在化するケースも少なくありません。また、

専任の情報システム担当者を配置できず、少人数でシステム管理を担う、いわゆる「ひとり情シス」の企業も多く

見られます。 

当社では、このような課題を抱える企業に対し、ネットワーク環境の設計・構築から運用・保守までをワンスト

ップで支援する「BM X（ビーエムクロス）」を提供しています。 

 

■ 導入背景 

株式会社ハザン商会は、1953 年創業、70 年以上の歴史をもつ専門商社です。工業用金網や伸線用ダイスなどの

工業製品の輸出入・販売をはじめ、貿易管理システムの開発・販売など幅広い事業を展開しています。 

国内外の取引先とのやり取りやクラウドサービスの利用が増えるなか、社内ネットワークは事業を支える重要なイ

ンフラとなっていました。しかし、ルーターやアクセスポイントの老朽化により、週に 1 回程度、通信障害が発生

する状況が続いていました。 

さらに、システム関連を担当していた社員の退職を機に、営業がインフラ業務を兼任することとなり、ネットワ

ーク環境の見直しが急務となっていました。こうした状況から、同社ではネットワーク設備の刷新と、運用まで任

せられるパートナーを探していました。 

 

■ お客様の課題 

・老朽化したルーターとアクセスポイントによって、ネットワークが頻繁に不安定になっていた 

・システム担当者の急な退職により、新たな担当者によるネットワークの見直しが急務となっていた 

・複数社から提案を受けたが、不要なオプションを含むコミコミ料金で、予算オーバーになる提案が多かった 

・システム専任者を置けない体制のため、レスポンス良くサポートしてくれるパートナーが必要だった 



■ 導入の決め手 

複数社による比較検討が行われるなかで、当社はお客様に必要な機器のみを選定したシンプルな構成を提案しま

した。さらに、アクセスポイントをレンタルで試用いただき、効果を確認したうえで段階的に導入を進められる点

や導入後も継続して運用を支援するサポート体制をご評価いただき、「BM X」の導入に至りました。 

 

 

株式会社ハザン商会 代表取締役社長 永井様 

 

■ ご担当者のコメント 

複数社から提案を受けましたが、ＢＣＣさんは他社と比較して自社の優位性をアピールするのではなく、自社の

サービスについて丁寧に説明してくださいました。その誠実な姿勢から、一社一社のお客様と真摯に向き合ってい

ることが伝わり、長く付き合えるパートナーだと感じました。 

また、一気に設備を入れ替えるのではなく、自分たちのペースで必要な部分から進められたことで、本当に必要

なところに予算をかけることができました。現在はネットワークも安定し、安心して相談できるパートナーとして

頼りにしています。 

 

代表取締役社長 永井様 

 

 詳細事例は以下 URL よりご覧いただけます。 

導入事例掲載 URL： https://www.e-bcc.co.jp/case/hazan.html 

 

■ 株式会社ハザン商会の概要 

名称 株式会社ハザン商会 

代表取締役社長 永井 正樹 

本社所在地 東京都中央区日本橋３丁目１２番２号 朝日ビル４階 

事業内容 工業製品の輸出入・販売、貿易管理システムの開発・販売 

URL https://www.hazan.co.jp/ 

 

 

https://www.e-bcc.co.jp/case/hazan.html
https://www.hazan.co.jp/


■ 導入に関するお問い合わせ 

セキュリティ要件や運用体制に応じた構成についてのご相談も承っています。 

VPN 環境の見直しや、多要素認証・ZTNA 導入の第一歩として、お気軽にお問い合わせください。 

 

▶ お問い合わせフォーム 

https://lp.e-bcc.co.jp/contact 

 

■ BM X 詳細はこちら 

BM X Type M の詳細については、公式サイトをご覧ください。 

ネットワークをマネージドで提供する「BM X」サービスの特長や導入イメージをご紹介しています。 

▶ BM X 公式サイト 

https://www.e-bcc.co.jp/solution/bmx.html 

 

■ 当社業績への影響 

 本発表の内容が当社の業績に与える影響はございません。 

 

以上 
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