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「電話占いカリス」LINE 公式アカウントへの AI 機能導入及び 

プラットフォーム事業における今後の事業展開に関するお知らせ 

 

当社子会社の株式会社ティファレト（本社：東京都港区、代表取締役社長：福島勇人）は、AI 技術の活用

による業容拡大を目指す一環として、「電話占いカリス」の LINE 公式アカウントにおいて、AI 機能を試験的

に導入いたしましたので、下記の通りお知らせいたします。 

 

記 

 

１．AI 機能導入の背景 

プラットフォーム事業における主力サービスである「電話占いカリス」は、リアルタイムの電話応対を

前提とした対人サービスであることから、初めての利用者にとっては心理的なハードルを感じる場合があ

ることも想定されます。今回導入した AI 機能は、非対面かつ匿名で気軽に体験できる窓口として位置づけ

ており、ユーザーにとっての接点拡大及びサービス理解の促進を図るための施策として導入いたしまし

た。 

 

２．AI 機能の内容 

「電話占いカリス」のキャラクター「あおいくまくん」を通じて、ユーザーが LINE 上で 24 時間 365

日、気軽に“おはなし”や“占い”を自動的に体験できる仕組みを提供しております。ユーザーのニーズ

に応じて、厳選したおすすめの鑑定師をご紹介する機能も備えており、恋愛や仕事など、さまざまな悩み

に寄りそうことで、ユーザーが自身の感情と向き合い、不安の軽減や QOL（クオリティ・オブ・ライフ）

の向上に資するサービスの提供を目指しております。 

https://line.me/R/ti/p/@266niizd 

https://line.me/R/ti/p/@266niizd
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３．プラットフォーム事業における今後の事業展開 

本 AI 機能の導入は、プラットフォーム事業における AI 技術の活用によるサービス価値の向上と今後の

事業展開の可能性を検証することを目的としております。将来的には鑑定師やアイドルが持つ専門性や人

格を AI 上で再現することにより「対話型デジタルヒューマン・AI アバター」を制作し、当社グループの

各相談サービスやエンタメテック領域における活用を視野に入れております。 

今後は、本導入におけるユーザーの反応や利用状況等を踏まえ、AI 技術のさらなる高度化及び展開領域

の拡大を推進し、業容拡大と企業価値の向上を目指してまいります。 

 

４．今後の見通し 

本 AI 機能導入による当社業績への影響につきましては、軽微であります。 

 

以上 


