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きらぼし銀行「きらぼしラウンジ北砂」の開設のお知らせ 

 

きらぼしグループの株式会社きらぼし銀行（頭取 渡邊 壽信、以下「きらぼし銀行」といいま

す。） は、地域における幅広い相談ニーズへの対応や金融取引のデジタル化支援等を目的として、

2025 年 11 月 21 日(金)より、大型商業施設「アリオ北砂」3 階に相談特化型店舗「きらぼしラウ

ンジ北砂」を開設しますのでお知らせいたします。 

きらぼしグループは、パーパス「ＴＯＫＹＯに、つくそう。」のもと、グループの総合力を最大

限に活用しながら、これまで以上に地域の皆さまのさまざまなニーズにお応えし、地域経済・地

域社会の持続的な発展に貢献してまいります。 

記 

１．「きらぼしラウンジ北砂」の特長 

（１）金融のデジタル取引をサポート 

きらぼし銀行ときらぼしグループのデジタルバンクＵＩ銀行のアプリのデモ機をご用意し、

口座開設のお手続きなどをサポートいたします。スマートフォン操作にご不安のあるお客さ

まにも安心してご利用いただけるよう、アプリの使い方や機能を丁寧にご説明いたします。 

（２）資産運用・各種ローンのご相談 

個人のお客さま向けの資産運用や各種ローンのご相談を承ります。土・日・祝日も 18時ま

で営業するほか、店内にはキッズスペース等を設置し、お子さま連れの方にもごゆっくりと

ご相談いただけます。 

（３）アバター行員が接客 

ロビーでは、モニター上のアバターによる接客等、デジタルツールを活用した店舗運営を

取り入れています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

会 社 名 株式会社東京きらぼしフィナンシャルグループ 
代 表 者 名 代表取締役社長 渡邊 壽信 
コード番号 7173 東証プライム市場 
問 合 せ 先 経営企画部長 中村 太樹 

  （TEL 03－6447－5799） 

店舗イメージ 
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２．「きらぼしラウンジ北砂」の概要 
 

名 称 きらぼしラウンジ北砂 

開 設 日  2025年 11月 21日(金) 

住 所 
 〒136-0073 

東京都江東区北砂 2-17-1 アリオ北砂 3階 

電 話 番 号 03－6384－5379 

営 業 時 間 

ラウンジ：平日・土・日・祝日 10時～18時 

※ゴールデンウィーク、年末年始および施設休館日は休業いたします。 

Ａ Ｔ Ｍ：平日・土・日・祝日 10時～21時 

※店舗外ＡＴＭ「アリオ北砂出張所」を併設いたします。 

※施設休館日は休業いたします。 

備 考 

 相談特化型店舗のため、通常の営業店とお取扱い業務が異なります。以

下の業務をはじめ、一般的な銀行業務のお取扱いはございませんのでご

注意ください。 

・ 窓口での現金入金・出金・振込 

・ 税金や各種公共料金等の納付 

・ 住所変更、通帳等紛失などの各種お手続き 

・ 両替  ※店内に両替機の設置はございません 

 一部相談業務については、遠隔相談ブースでのご案内となります。 

 

 

３．ご参考（案内図） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以 上 


