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フルフィルメントサービスの事業拡大実績のある三谷が担当執行役員に就任 

～経験と知見を活かし、さらなる成長の牽引役に～ 

 

ダイレクトメールの発送代行サービスや EC 物流代行サービス「ウルロジ」、及び EC 事業者へ

の WEB コンサルティングサービス等のインターネット事業を展開しているディーエムソリューシ

ョンズ株式会社（代表取締役社長：花矢 卓司）は、DM 発送代行サービスに続く当社の柱として拡

大しているフルフィルメントサービスの成長を更に加速させるべく、担当執行役員として三谷 達夫

氏（以下、「三谷」）が参画したことをお知らせいたします。 

三谷を中心に据え、今後の当社グループの事業成長の鍵であるフルフィルメントサービスを強化

することで成長のギアを引き上げ、更なる事業拡大を目指します。 

 

◆ 執行役員 フルフィルメントサービス担当：三谷 達夫について 

佐川急便株式会社に営業職として入社。配送業

務・物流統括業務等、様々な業務を経験。2010 年、

日本トータルテレマーケティング株式会社（以下、

「NTM」）におけるフルフィルメント事業の立ち上

げに参画。事業部長としてゼロからフルフィルメン

トサービス部門を立ち上げる。本部長、執行役員を

歴任し、NTM のフルフィルメント事業部を業界有数

の規模にまで成長させる。一方、事業拡大のみなら

ず、サービス品質と営業利益率に徹底的にこだわ

り、いち早く物流作業、倉庫作業の DX 化に取り組み、サービスの正確性の向上と生産性の向

上を追求。誤出荷率 0.00012％を達成するとともに、部門の営業利益を大きく引き上げた。 

 

◆ 執行役員：三谷 達夫コメント 

フルフィルメントサービス担当執行役員として着任いたしました。 

『お客様の信用。そして働く社員とその家族の笑顔を護る』を自分自身のテーマに掲げ、作業

者の思い込みや熟練度に依存しない物流現場の構築に全力で取り組むとともに、立ち上げてか

ら比較的間もない当社フルフィルメントサービスを大きく成長させるべく邁進してまいりま

す。 



EC 市場の拡大に伴い、物流のアウトソーシング需要は今後益々大きくなっていきます。個人

情報の管理、梱包出荷作業のスピード及び正確性、フルフィルメントサービスの鍵でもある繁

忙期の物流波動時の最適対応等を向上し、当社サービスを業界有数の規模に成長、拡大させる

べく、新しい仲間たちと挑戦していくことを楽しみにしています。 

 

◆ 代表取締役社長：花矢 卓司コメント 

三谷の執行役員就任の発表をすることができ嬉しく思います。当社フルフィルメントサービ

スの売上高は毎期成長を続けているものの、未だ 23 億円（2025 年 3 月期実績）ですが、三谷

が立ち上げた NTM のフルフィルメント部門の売上高及び利益規模は当社の遥か上の規模に成

長しており、当社フルフィルメントサービスが目標としている会社でもあります。当社におい

てもこれまでの豊富な経験や幅広い知識を遺憾なく発揮することで、フルフィルメントサービ

スの加速度的な成長の牽引役となってくれることを期待しています。 
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