
 

 

PRESS RELEASE 

2026年9月1日 

小売業向け統合ソリューション「 retail HUB 」、  

アークスグループへ導入決定  

システム提供でラルズ運営のネットスーパーをリニューアル。  

「アークスオンラインショップ」を開始  

株式会社エブリー（本社：東京都港区、代表取締役社長：吉田  大成）が提供する小売業向

け統合ソリューション「 retail HUB 」は、北海道・東北・北関東でスーパーマーケット事業

を展開する株式会社アークス（本社：北海道札幌市）のグループ会社である株式会社ラルズ

（本社：北海道札幌市）への導入が決定いたしました。ラルズが運営するネットスーパーを

「 retail HUB 」のシステム提供によりリニューアルし、 2026年9月1日（火）より「アーク

スオンラインショップ」として開始いたします。  

 

「アークスオンラインショップ」 はこちら ▶ h︎ttps://ralse -online.jp/  

「 retail HUB 」 に関してはこちら ▶ h︎ttps://biz.delishkitchen.tv/retailhub  

 

https://ralse-online.jp/
https://biz.delishkitchen.tv/retailhub


サービス提供  概要 

「小売業が新しい買い物体験をとどける HUBに」をコンセプトに掲げる「 retail HUB 」は、

サイネージやデジタルチラシを用いた店頭販促のデジタル化、ネットスーパーによる新たな

買い物体験の提供、ポイント・クーポン管理や独自決済に対応した小売アプリの提供など、

店頭とネットの両面から小売業の課題解決を支援してまいりました。  

中でもネットスーパー領域においては、人手不足への対応と顧客接点のデジタル化が急務と

なる小売業界に向けて、注文サイトの構築から店舗でのピッキング・パッキング運用、配送

管理までをシームレスに支援するオールインワンのソリューションを提供しています。  

この度「 retail HUB 」は、北海道・東北・北関東に拠点を置くスーパーマーケット 10社とそ

の他の事業会社1社を擁する食品流通グループ「アークスグループ」への導入が決定いたし

ました。その先駆けとして、同グループの中核企業である株式会社ラルズが運営するネット

スーパーへシステムを提供し、「アークスオンラインショップ」としてリニューアルいたし

ました。  

年内にはアプリのリリースも予定しており、今後もアークスグループにおけるさらなる展開

拡大を見据え、さらなるデジタル化と顧客利便性の向上に寄与してまいります。  

 

「アークスオンラインショップ」について  

株式会社ラルズが運営するネットスーパー「アークスオンラインショップ」は、インターネ

ットから注文し、商品を自宅までお届けするサービスです。  

法人のお客様向けには8月29日（土）より先行受付を開始し、個人のお客様向けの新規会員

登録および注文受付は 2026年9月1日（火）より開始いたしました。配送につきましては、

法人のお客様向けは9月1日（火）より全店で配送を開始。個人のお客様向けは 9月3日

（木）より順次開始し、 9月7日（月）には全 8店舗において配送を開始いたします。  

■配達エリア：札幌市全 10区に加え、小樽市・室蘭市・苫小牧市・岩見沢市・千歳市など

道内35市町村（ 2026年9月1日時点）  

■ご利用対象：個人のお客様、法人のお客様  

■入会金・年会費：無料  



■送料：商品金額  税抜5,000 円以上で無料（ 5,000 円未満は配達料330円・税込）  

■サイト URL： https://ralse -online.jp/  

 

今後の展望 

「 retail HUB 」は、今回の「アークスオンラインショップ」へのシステム提供を出発点とし

て、アークスグループにおけるさらなる展開拡大を見据えており、年内にはアプリのリリー

スも予定しております。  

 

今後も、注文からピッキング、配送管理までを一気通貫でサポートするネットスーパーソリ

ューションに加え、店頭サイネージによる店頭販促のデジタル化、ポイント・クーポン管理

や独自決済に対応した小売アプリの提供、購買・行動データを活用した売場づくりの改善な

ど、「 retail HUB 」が提供するソリューション全体を通じて、小売業の新しい買い物体験の

実現に貢献してまいります。  

 

サービスに関するお問い合わせはこちら  ▶  ︎info -retailhub@every.tv  

 

 

 

 

株式会社ラルズについて  

 

札幌市を中心に後志・室蘭地区を含む道央圏でスーパーマーケットを展開する、アークスグ

ループの中核企業です。 1961年の創業以来、地域に根ざし、「味」「鮮度」「価格」の優

先順位を守りながら、食を通じてお客様の暮らしを支えてまいりました。  

WEBサイト： https://www.ralse.co.jp/  

 

株式会社アークスについて  

 

「地域のライフラインとして価値ある商品・サービスを低価格で提供し、豊かな暮らしに貢

https://ralse-online.jp/
mailto:info-retailhub@every.tv
https://www.ralse.co.jp/


献する」をグループ理念に掲げ、北海道・東北・北関東でスーパーマーケット事業を展開し

ています。東京証券取引所プライム市場および札幌証券取引所上場（証券コード 9948 ）。  

WEBサイト： https://www.arcs -g.co.jp/  

 

『 retail HUB 』について  

 

「小売業が新しい買い物体験をとどける HUBに」  

 お客様が期待する買い物体験は、日々進化していま

す。買い物時のレシピ・献立の提案や健康サポート、ア

プリでの決済時やポイントカードやクーポンの管理、家に帰ってからも買い物したもののレ

シピ提案や、店舗に行かなくても完結するネットスーパーでの購入などなど。『 retail HU

B』は店頭でもネットでも、あらゆる課題をデジタルの力で総合的にサポートするパートナ

ーを目指してまいります。  

WEBサイト： https://biz.delishkitchen.tv/retailhub  

 

会社概要 

会社名：株式会社エブリー（東証グロース  証券コード： 607A）  

代表者：吉田  大成 

設立： 2015年9月1日 

所在地：東京都港区六本木 3-2-1 住友不動産六本木グランドタワー 38階 

事業内容：動画メディア事業等  

コーポレートサイト URL： https://corp.every.tv/  

採用オウンドメディア「 every.thing 」： https://everything.every.tv/  

 

 

▼本件に関するお問い合わせ  

株式会社エブリー  広報担当 

E-mail ：  info -pr@every.tv  

https://www.arcs-g.co.jp/
https://biz.delishkitchen.tv/retailhub
https://corp.every.tv/
https://everything.every.tv/
mailto:info-pr@every.tv

