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株式会社プラグにおける当社 SaaS 製品「Circle」導入による営業活動効率化に関するお知らせ 

 

株式会社テクノロジーズ（本社：東京都、代表取締役：良原広樹、以下「テクノロジーズ」）が提供する

「Circle」は、株式会社プラグ（本社：東京都、代表取締役社長：小川亮）に導入され、営業活動の効率化に寄与

したことをお知らせいたします。 

 

 

記 

 

 

株式会社プラグは、展示会や広告活動を通じて多数のリードを獲得しており、1 回の展示会につき 400〜500 件規

模の新規顧客情報を取得しています。従来は Excel による管理や担当者の経験則に基づく優先度付けを行っており

ましたが、業務負荷が大きく、営業活動の効率化が課題となっておりました。 

 

本導入により、LINE WORKSに登録された顧客情報を Circle と連携させることで、メールの開封状況や資料閲覧

時間を可視化し、有望度の高いリードを自動的に抽出する仕組みを構築しました。その結果、初回配信の開封率は

約 50％、追送後には 50％強へと向上し、営業担当 6 名という少人数体制においても効率的なアプローチが可能と

なりました。 

 

さらに、休眠顧客の掘り起こしや営業人材の早期育成にも成果が表れており、今後は Circle の「勝ちの法則」

機能を活用し、営業活動の標準化と持続的な改善を進めていく予定です。 

 

当社は今後も、LINE WORKSおよび Circle の提供を通じて、企業の業務効率化と成長支援に貢献してまいります。 

 

 

以上 

 

                                           


