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当社の SaaS商品である「Circle」が、国内大手 CRM/SFA提供会社であるソフトブレーン株式会社

に esm(セールスマネージャー)と LINEWORKS の連携を可能にするアプリの媒介として採用されるこ

とが発表されました。 

 

 

当社、株式会社テクノロジーズ（本社：東京都港区、代表取締役：良原 広樹）の提供する SaaS商品である

「Circle」が、ソフトブレーン株式会社（本社：東京都中央区、代表取締役：豊田浩文）の提供する esm(セ

ールスマネージャー)とビジネス現場のコミュニケーションツールとして幅広く利用されている LINE WORKS

の連携を担う媒介として、esm に採用されることが発表されました。 

 

今後も、「Circle」は、営業現場の業務効率化やお客さまとの接点強化に貢献できるよう、実用性と先進性を兼

ね備えた機能の開発を進め、営業 DXを支えるツールとして、より多くの企業でお役立ていただけることを目指

してまいります。 

 

１．ソフトブレーン株式会社 の発表内容 

発表日：５月２０日 

内 容：https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000040.000022585.html 

 

 

2. 導入による効果 

ソフトブレーン株式会社は、高機能な CRM/SFAである esmを中核に 5,500社/185業種を超える導入実績と 95％

を超える定着率を誇っておりますが、この度、当社が開発した「Circle」を媒介することで、esm は「LINE 

WORKS」(2017 年度〜2023 年度まで 7 年連続で有料ビジネスチャット国内シェア No.1 を獲得)とシーム

レスに連携が可能となります。 

これにより esm に登録された顧客への LINE メッセージ送信が可能となり、企業の BtoC マーケティング

/コミュニケーションを強力に推進し、さらなる顧客接点強化を実現します。 

 

 

3. 今後について 

ソフトブレーン株式会社様が提供開始されるアプリは、多くの BtoC 企業が直面している CRM/SFA とコミュニ

ケーションツールを一元管理できない現在進行形の課題を解決に導いておりますので、esm と Circle、

LINEWORKSの連携が多くの企業で導入されるよう尽力してまいります。 

また、「Circle」の各種機能についても、コンテンツ配信の効果可視化や AI技術との連携など、先進的な機能

の実装を予定しており、営業担当者の活動全体を支援する包括的な営業 DX基盤への進化を目指します。 

 

https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000040.000022585.html


 

＜本リリースに関するお問い合わせ先＞ 

社名：株式会社テクノロジーズ 

本社：〒108-0072 東京都港区白金 1-27-6 白金高輪ステーションビル 9F 

設立：2014年 8月 5日 

代表者：良原 広樹 

資本金：6億 3,030万円 

URL：https://technologies-group.co.jp/ 

問い合わせ先：03-6432-7524 
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