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	・リスク
	・機会
	(1)気候変動を機とした代替原料の需要増加
	(2)新規顧客の獲得
	(3)社会的認知度の向上
	(4)ESG投資家の評価向上
	・戦略
	・法令遵守やリスクへの対応を徹底します。
	・イノベーションにより環境課題を解決し、成長戦略へとつなげていきます。
	・リスクへの対応
	・環境安全監査を年１回実施するなど、チェック体制を強化。PDCAサイクルを回し、継続的に改善運動を展開
	・地球温暖化対策の徹底（環境安全委員会活動を通じたエネルギー消費量・CO2の削減、原料等の省資源、廃棄物の堆肥化を通じた有効利用）
	・CSR調達セルフ・アセスメント・ツール、Sedex、CDP, EcoVadis等のサプライヤープラットフォームに加盟、情報開示の実施と透明性の維持
	・機会への対応
	・情報開示、トレーサビリティーの担保による顧客との取引拡大
	・イノベーションの加速、SDGsの目標の実現に向けた新製品の開発・提案、販売
	2-4. 2019年度の主な取り組み
	(1)環境会計
	環境保全活動を効率的かつ効果的に進めていくために、環境省の「環境会計ガイドライン」を参考にし、環境会計を実施しました。
	環境データ
	(1)エネルギー/廃棄物/環境負荷/原材料/副資材など
	1. 児童労働や強制労働を決して行いません。
	2. 法律で定められた労働時間、休日休暇、最低賃金を遵守します。
	3. 採用や昇格、昇進にあたり、いかなる差別も行いません。
	4. 労働者や職場環境を害するいかなるハラスメントも許しません。
	5. 職場と労働者の安全衛生の確保を優先し、事故防止、災害防止に努めます。
	6. 労働者代表と適切かつ誠実に協議します。
	・貢献するSDGs
	・リスク
	・適切なスキルを持つ人財が不足した場合、事業が停滞し、技術継承が難化
	・機会
	・従業員のモチベーション向上
	・職場環境改善による生産効率の向上
	・戦略
	・リスク
	安全で働きがいのある職場づくりが阻害される場合のリスクは以下のとおりです。
	・労働災害の発生
	・労働災害の発生に伴う行政処分、訴訟、社会的評価の低下
	・職場環境の悪化による優秀な人財の離職
	・介護や育児を理由とした離職
	・社会的評価の低下による採用の難化
	・機会
	安全で働きがいのある職場づくりがもたらす機会は以下のとおりです。
	・採用応募者の志望度向上と従業員の定着
	・戦略
	4-1. 基本的な考え方
	当社では顧客からの「安心して使える」「使用しても安全である」という要求に応えるため、品質保証体制を確立し、安心・安全な製品の供給を重視しています。
	・ステークホルダーとの関係性
	顧客に安心して使っていただけること、カスタマーサクセスのために価値ある製品を提供し続けることを目指しています。
	・貢献するSDGs
	製品の品質に関しては、顧客に安心してご使用いただけるよう、原料の受け入れから製品出荷までバーコードを使用したトレーサビリティーシステムを採用しています。製品ロットから、製造記録、製品検査結果、その製品に使用された原料のロット、原料の受け入れ検査までトレース可能となっています。
	使用する原料は、規格、アレルギー、残留農薬等の品質・安全情報を確認しています。香料化合物においても食品衛生法、消防法、労働安全衛生法（安衛法）、化学物質の審査及び製造等の規制に関する法律（化審法）等の関連法規への適合を確認しており、常に品質の確認された原料を使用し、その品質を製品につなげることで、安心・安全な製品を提供するとともに、環境への影響にも配慮した製品作りを行っています。
	香料成分の化学物質としての情報管理を積極的に実施しており、GHS対応のSDSの発行を行い法規制対象物質に関する情報を開示して顧客に安全にご使用いただける製品の提供を行っています。
	また、トレーサビリティーシステムによる情報のトレースを可能にすることにより、顧客からのお問合せに対しても、待ち時間の短縮化を目指し、持続可能な情報提供を行っています。
	4-2. 推進体制・ガバナンス
	4-3. 戦略
	日々変化する法規情報への対応や香料業界全体の発展のために、積極的に業界団体への委員派遣を行っています。日本香料工業会や日本食品添加物協会などの国内団体や、日本香料工業会の特命委員としてIFRAやIOFIといった国際的な業界団体へも参加しています。
	日本国内のみならず、海外の法規も常に変化しています。こうした法規の変更に対していち早く対応し、製品への対応や顧客への情報伝達を行うためにも、業界団体活動へ積極的に参加し情報収集を行う必要があります。収集した情報は社内データベースに登録し、速やかに製品情報として反映されます。更新された情報は新たな製品開発に役立ち、顧客への新たな情報提供として活用が可能となります。最新の安心・安全情報に基づいた製品開発や顧客への製品提供を目指しています。
	4-4. 2020年度の主な取り組み
	4-5. 今後に向けて
	顧客の安心・安全に対する要求は絶えることはありません。顧客に信頼され続ける品質を目指し、品質保証体制の充実を図ってまいります。代表取締役社長直轄の品質保証部を中心に、生産部門の品質管理センターとの連携、さらには海外拠点の品質保証部門との連携を密にして、国内外の全ての顧客に満足いただける品質の製品を提供してまいります。
	(1) コーポレート・ガバナンス
	5-(1)-1. 基本的な考え方
	当社は上場会社としてコーポレート・ガバナンスにおける下記の５つの基本原則を尊重し、経営チェック機能の充実とコンプライアンス（法令遵守）の徹底を図りながら、的確で迅速な経営判断と適時・適切な職務執行により企業価値の持続的成長とその最大化を図ります。
	(1)株主の権利の保護及び平等性の確保
	(2)ステークホルダー（株主以外の利害関係者）との円滑な関係の構築
	(3)従業員が働きやすい環境の整備
	(4)適時適切なディスクロージャー（情報開示）と透明性の保証
	(5)取締役会・監査役会の経営監督の充実と株主に対するアカウンタビリティー（説明責任）の確保
	・貢献するSDGs
	5-(1)-2. 推進体制・ガバナンス
	当社は、会社法上の機関設計として監査役会設置会社を採用しており、取締役会において経営の重要な意思決定及び業務執行の監督を行うとともに、取締役会から独立した監査役及び監査役会により、取締役の業務執行状況等の監査を実施しています。また、経営と執行の適切な役割分担を図るため執行役員制度を導入しています。
	さらに、任意の機関として、経営戦略の立案及び当社グループ運営に係る重要事項を含む業務執行についての審議等を機動的に行うことを目的とした戦略会議、取締役候補者の選任及び報酬の決定に係る透明性・客観性を確保することを目的とした指名委員会及び報酬委員会を設置しています。
	当社のコーポレート・ガバナンス体制の概要は、次の図のとおりです。
	5-(1)-3. 戦略
	当社グループは、社会の一員として各ステークホルダーとの信頼関係を構築・強化し、社会が抱える課題を香りの技術を使って解決し、豊かな社会づくりに貢献していくことを目指しています。当社グループが社会的責任を果たし、持続的成長と長期的な企業価値向上を図るためには、信頼性・透明性の高い経営体制のもと、経営環境の変化に柔軟に対応した迅速な意思決定及び業務執行を実現していくことが不可欠です。当社グループは、信頼性・透明性の高い経営体制の基盤となるコーポレート・ガバナンスを重要な課題と位置づけ、実効性あるガバナン...
	5-(1)-4. 2020年度の主な取り組み
	・コーポレートガバナンス・コードの各原則を踏まえ制定した「コーポレート・ガバナンスに関する基本方針」に沿った運用を行っています。
	・取締役会を11回開催し、法令や定款等に定められた事項や経営方針、予算の策定等の経営に関する重要事項を決定するとともに、月次の業績の分析・評価を行い、法令や定款等への適合性と業務の適正性の観点から審議を行いました。
	・当社の監査役会は、社外監査役３名を含む監査役４名で構成されており、監査役会を12回開催し、監査に関する重要な事項について報告を受け、協議・決議を行いました。また、監査役は取締役会などの重要な会議に出席し、取締役の職務執行の状況を監査・監督するとともに、執行役員・部（所）長と年２回意見交換を実施し、監査計画に則って子会社・工場の往査を行いました。さらに、会計監査人及び内部監査部門と定期的に意見交換を行い、監査機能の向上に努めました。
	・代表取締役及び社外取締役で構成する任意の指名委員会を１回開催しました。指名委員会は、優れた人格、見識、高い経営能力など多角的な観点から、取締役候補者を選定し、取締役会に答申しています。
	・代表取締役及び社外取締役で構成する任意の報酬委員会を１回開催しました。報酬委員会は、取締役の報酬に係る事項等を審議し、取締役会に答申しています。
	・取締役会の実効性を確保するため、全取締役及び全監査役に対して取締役会の構成・運営等に関するアンケートを実施し、その回答結果を取り纏め、取締役会で分析・評価を行いました。その結果、2020年度において、当社の取締役会の実効性は確保されていることを確認しています。
	5-(1)-5. 今後に向けて
	・取締役会の実効性評価の分析を踏まえ、事前説明の時間を充分に確保することで、会議での議論時間を増やしてまいります。また、業務内容、業務執行状況に対する社外役員の理解促進のため、各部門からの報告内容の充実を図るほか、研究所・工場の視察、社外役員と管掌役員との定期的な面談の実施等、引き続きガバナンスの向上に取り組みます。
	・当社グループは、信頼性・透明性の高い経営体制の基盤となる、実効性あるコーポレート・ガバナンス体制の強化に向けた取り組みを継続します。
	(2) コンプライアンス
	5-(2)-1. 基本的な考え方
	(1)全役員及び全従業員の職務の執行が法令及び定款に適合するように、かつ企業の社会的責任を果たすため、長谷川香料企業行動規範とコンプライアンス規程を定め、それを全役員及び全従業員に周知徹底しています。
	(2)違法行為の発生を未然に防ぎ、あるいは潜在する違法行為の放置、隠蔽を防ぎ、また、違法行為があったときは、その実態を早急に把握し、対策を協議し、是正していくことを目的にコンプライアンス委員会を設置し、社内に違法行為がないか定期的に調査しています。また、違法行為の通報の受け皿として社内通報制度を設けています。
	(3)全役員及び全従業員に対し、その職務の執行に係る法令等に関する研修・教育の実施等により、コンプライアンスを尊重する意識の醸成に努めています。
	(4)財務報告の信頼性を確保するため、内部統制規程を定め、財務報告に係る内部統制を整備、運用し、その有効性を適正に評価する体制を構築しています。
	5-(2)-2. 推進体制・ガバナンス
	・コンプライアンス規程に基づき、代表取締役社長を委員長とし、取締役をメンバーに含むコンプライアンス委員会を設置し、社内に違法行為がないか定期的に調査しています。
	・違法行為の通報の受け皿として社内通報制度を設けています。
	5-(2)-3. 目標
	5-(2)-4. 2020年度の主な取り組み
	・長谷川香料企業行動規範を定め、全役員及び全従業員に周知徹底するとともに、本規範を配布し、随時確認することができる環境を整備しています。その上で、誠実性及び倫理観を遵守することを求める行動基準や規範が周知されているかを確認するため、全従業員に対して、理解度テストを実施し、コンプライアンス意識の醸成に努めました。
	・コンプライアンス規程に基づき、2020年度はコンプライアンス委員会を１回開催しました。コンプライアンス委員会では、コンプライアンスに関する重要事項の審議、理解度テストの結果等の報告を行っています。2020年度においては、当社グループの事業継続に関わる重大なコンプライアンス違反はなく、当社グループの事業が適切に運営されていることを確認するとともに、理解度テストの正答率は99.9％であり、コンプライアンスに関する各種規程への理解が深まっていることを確認しています。
	・当社及び子会社において社内通報制度を設け、社内及び社外に相談・通報窓口を設置し、相談・通報に対しては事実関係の調査及び対策の検討を行いました。なお、各社の相談・通報の状況については、コンプライアンス委員会にて常勤監査役に報告しています。
	・当社は、市民社会の秩序や安全に脅威を与える反社会的勢力や団体に対しては毅然とした態度で臨み、一切の関係を遮断するとともに、同勢力や団体からの不当な要求には断固たる行動をとるものとしています。そのため、長谷川香料企業行動規範にこの主旨を定め、全役員及び全従業員が遵守しています。平素より警察等の関係行政機関及び団体からの情報収集に努め、事案の発生時にはこれらの機関及び団体、弁護士等と密接に連携し、迅速かつ組織的に対処できる体制を構築しています。
	・当社は、職場におけるハラスメント（セクシュアルハラスメント、妊娠・出産・育児・介護休業等に関するハラスメント及びパワーハラスメント等）の防止を目的として、従業員が遵守すべき事項並びに言動に起因する問題について管理上の措置をハラスメント防止規程に定め、周知徹底しています。また、新任管理職を対象としたハラスメント防止研修を実施しています。
	5-(2)-5. 今後に向けて
	当社グループは、社員一人ひとりのコンプライアンス意識を高めるための上記取り組みを今後も継続するとともに、グループ各社と連携し、当社グループ全体のコンプライアンス体制の充実・強化を図ります。
	(3) リスクマネジメント
	5-(3)-1. 基本的な考え方
	リスク管理体制については、社内規程を整備し関連部署を中心にリスクの分析・管理、対応策の検討を行うことを定めています。加えて、全社的あるいは当社グループとして対応が必要なリスクについては、関連部署あるいはグループ会社の横断的な組織であるリスク管理委員会を設置し、リスクの分析・管理、対応策の検討を行うことを定めています。また、不測の事態や危機の発生時に当社の事業の継続を図るため、事業継続規程及びその下位規程である事業継続要領を定め、当社の全役員及び全従業員に周知徹底することを基本的な考え方としています。
	5-(3)-2. 推進体制・ガバナンス
	社内規程を整備し、関連部署を中心にリスクの分析・管理、対応策の検討を行っています。加えて、全社的あるいは当社グループとして対応が必要なリスクについては、関連部署あるいはリスク管理規定に基づき、リスク管理委員会を設置し、リスクの分析・管理、対応策の検討を行っています。なお、リスク管理委員会は代表取締役社長を委員長とし、取締役をメンバーに含むグループ会社の横断的な組織として設置されています。
	5-(3)-3. 2020年度の主な取り組み
	・リスク管理委員会
	リスク管理委員会では、リスクの分析・管理、重点リスクへの対応に関する評価報告及びリスク管理に関する年次計画、対策の立案・実行推進等を含むリスク管理計画の審議を行いました。なお、2020年度においてはリスク管理委員会を１回開催しました。
	・事業継続
	不測の事態や危機の発生時に当社の事業の継続を図るため、事業継続規程及び事業継続要領を定めています。その内容を全役員及び全従業員に周知徹底するとともに、大規模災害を想定した消防訓練及び安否確認訓練を実施しました。
	・内部監査
	内部監査部門は、内部監査計画に基づき、当社の業務について内部監査を実施しています。
	・情報セキュリティ
	当社は、当社の情報資産を適切に保護することを目的に、情報セキュリティ基本方針及び対策基準、情報セキュリティ実施要領を定め、情報セキュリティの維持・向上に取り組んでいます。また、長谷川香料企業行動規範に「社内情報の取り扱い」を定め、全役員及び全従業員に周知徹底し、情報管理意識の強化に努めています。
	・知的財産権
	社会における知的財産権への意識の高まりや国による数々の施策により、知的財産権の重要性は年々増しています。当社グループでは、知的財産権を統括する部署として法務部を設置し、研究開発等を通じて獲得した成果を知的財産として権利化し、当社グループの高品質・高付加価値製品の提供に活用しています。
	・新型コロナウイルスへの対応
	世界的な新型コロナウイルスの感染拡大を受け、新型コロナウイルス対応を目的とした全社非常対策本部を設置しました。全社非常対策本部では、日本国内において、感染防止対策の徹底、時差通勤の導入、交代制の在宅勤務の実施、国内外の出張制限、大人数・長時間の社内外会議の制限等、具体的な施策を検討し、実行しました。また、海外の状況についても当社グループ全体で情報共有を徹底し、状況に応じて迅速に対応しています。
	5-(3)-4. 今後に向けて
	リスク管理委員会において策定したリスク管理計画書に基づき、重点リスクを中心にモニタリングを行い、リスク低減に向けた取り組みを継続します。また、潜在するリスクの洗い出しを定期的に行い、リスク回避・低減と危機発生の未然防止に努めます。
	6-1. 基本的な考え方
	・基本方針
	当社では、分析・合成・素材開発・調香技術を駆使した香料開発、新規香気成分など当社独自の香りの探索と製法合理化・効率化等に取り組んでいます。
	社会課題の解決を起点とした顧客のニーズ・潜在的要望に応えることにより、新製品開発・新規事業探索へとつなげています。
	・ステークホルダーとの関係性
	高品質・高付加価値製品の提供を通じて、顧客の求める最適な「香り」を提供します。そして製法の合理化・効率化により納期の短縮が可能となり、当社及び顧客双方のコストダウンにつなげています。
	・貢献するSDGs
	6-2.  推進体制・ガバナンス
	ビジネスソリューション本部は、営業部門及び営業企画部、マーケティング部、研究部門の連携を強化し、顧客に対する高品質・高付加価値製品の提供に一丸となって取り組み、社会課題の解決に貢献します。
	また、香料開発の中核は総合研究所（神奈川県川崎市）が担っています。フレーバー研究所、フレグランス研究所、技術研究所がそれぞれ専門分野を探求するとともに、各研究所が連携し、その成果を融合することで研究開発力を強化しています。
	6-3.  2020年度の主な取り組み
	香りを通じて豊かな社会づくりに貢献しています。
	・柑橘系フレーバー製造における製法改良による消費エネルギー、CO2削減への貢献
	・生活臭マスキングフレーバーの開発
	・敏感肌対策素材提案
	■解決に貢献する社会課題
	(1)食糧不足
	当社では、植物性の代替素材用の香料開発、市場分析、販売促進に注力しています。植物性タンパク質由来の代替肉用香料を開発することで、代替肉による畜肉の削減が可能となります。
	具体的には、当社が手掛けるMILK COLLOID®やユーティリティ フレーバー®は酪農家の減少による牛乳不足を補える素材となっています。また、FATENHANCER®も脂肪感やコクを与えることで低カロリー、ノンオイル製品に油脂感を与え、カロリーの摂り過ぎを抑える効果を担っています。
	(2)フードロス
	品質再検証による保証期間の延長や、過剰在庫低減によるフードロス削減、炭酸感を感覚的に補う素材によるペットボトルの薄肉化に貢献しています。
	(3)健康・高齢化社会
	病院、介護現場の環境改善に向けた生活臭のマスキング素材の開発のほか、NIRS（頭部血流計測装置）の活用や嚥下マップ™の開発などを通して、介護食に食べやすさとおいしさを付与する取り組みを行っています。
	■イノベーションに関する詳細
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