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2021 年 9 月 27 日 

各 位 

 

 

(コード番号 ４８２０ 東証 第一部) 

 

オンライン服薬指導対応＆服用期間中フォローアップ対応ツール

「Followcare」発売のお知らせ 

 

 

 

株式会社ＥＭシステムズ（以下、「ＥＭシステムズ」とする。）は、LINE/SMS を活用したオンライン服薬

指導対応＆服用期間中フォローアップ対応ツール「Followcare」を発売することになりましたので、下記の

とおりお知らせいたします。 

 

記 

 

1．発売の概要 

2021 年 3 月 25 日に発売のお知らせを行いました「ReceptyNEXT TYPE GooCo 略称：ReceptyNEXT 

TYPE G」に標準搭載されている株式会社グッドサイクルシステム提供のオンライン服薬指導対応＆服

用期間中フォローアップ対応ツール「Followcare」（以下、「本システム」とする。）を本システム単独で

発売いたします。 

オンライン服薬指導や新型コロナウイルス感染症拡大における非接触ニーズが求められる中でＥＭシ

ステムズでは、お客様のニーズにお応えするべく、商品構成を拡大いたします。 

 

2. 製品の特長について  

・患者スマートフォンへの情報発信方法として LINE を使用することで、患者が利用しやすい。 

・オンライン服薬指導や非接触ニーズに対応したオンライン決済システムとして、ＥＭシステムズグルー

プのチョキ株式会社が展開する「チョキペイ」によりスマホ決済機能を搭載。 

・患者がスマートフォンで撮影した処方箋画像を薬局へ送信することで、薬局で受信した処方箋を自動印

刷する機能を搭載。事前に調剤の準備を行うことが可能。また、ジェネリック医薬品への変更希望や申

し送り事項などの問診情報を送受信でき、薬局でのヒアリング時間の短縮にも貢献。 
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 ・SMS（ショートメッセージサービス）、LINE、e-mail を使用したビデオ通話等のオンライン服薬指導ツ

ールを搭載。幅広い患者に対応できる仕組みを採用。 

 ・薬局で使用中のレセコン・電子薬歴システムを選ばす導入が可能。 

 

3. 出荷予定時期 

2021 年 10 月 

 

4. 価格 

初期費用 ：￥100,000－ 

月額利用料：￥6,000 

 

5．補足事項 

記載されている会社名、製品名またはサービス名は各社の商標または登録商標です。 

 

6．お問い合わせ先 

株式会社ＥＭシステムズ 企画本部 マーケティング部 

Ｅメール：marketing-info@emsystems.co.jp  

ホームページ：https://emsystems.co.jp 

 

以上 


