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株式会社 CAC Holdings（本社：東京都中央区、代表取締役社長：西森 良太、以下「当社」)は、米国 Anthrop

ic PBC（以下、Anthropic 社）が開発・提供する AI アシスタント「Claude」を国内外の全グループ会社に導入し

ます。 

本取り組みは、CAC グループが 2026 年度から 2030 年度までの 5 年間で実施する総額 20 億円の AI Transf

ormation 投資の一環です。CAC グループでは、生成 AI を企業活動の変革を支える基盤技術と位置づけ、シ

ステム開発、システム運用、営業やマーケティング、コーポレート業務など、あらゆる業務領域で AI 活用を推進

します。これにより、グループ全体で「AI ネイティブ企業」への変革を加速します。 

 

■背景 

生成 AI をはじめとする AI 技術の急速な進化と普及により、IT ビジネスは大きな転換期を迎えています。当社

は、この転換期を、従来のシステムインテグレーター（SIer）からの進化を加速させる好機と捉え、AI Transform

ation を推進しています。 

今回の Anthropic 社の先進的な AI「Claude」の導入・展開は、CAC グループの AI Transformation を後押し

するものです。これにより当社は、AI とともに新たな価値を創出し、その成果を社会課題の解決へとつなげる企

業への変革を進めてまいります。 

 

■本取り組みの概要 

・CAC グループ各社における「Claude」の活用 

CAC グループが長年にわたり展開してきたシステム構築、システム運用、BPO（Business Process Outsourcin

g）サービスの各事業について、国内外の全グループ会社で「Claude」の活用を進めます。これにより、業務効

率化とサービス品質の向上を図ります。 

 

・社内活用による知見蓄積 

CAC グループ自らが「Claude」を徹底的に活用することで、各業務の高度化と生産性向上の実証を進めます。

こうした自社での実践的な知見を蓄積し、お客様の事業や業界、社会への新たな価値創出に還元してまいり

ます。 

 

・グループ各社の製品・サービスとの連携 

独自開発の AI エージェント「AZAREA Agent+」をはじめとするグループ各社のプロダクト＆サービスにも「Clau
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de」を組み合わせ、お客様や社会の多様な課題解決のニーズに応えてまいります。すでに、一部のグループ

会社では「Claude」を活用したサービス開発を行っており、今回の全グループ会社への導入、展開を機に、こ

の動きを一層加速させます。 

 

・「Claude」を活用した次世代 BPO サービスの開発 

CAC グループでは、「Claude」を活用した次世代 BPO サービスの開発に取り組んでいきます。 

本サービスでは、お客様から委託された業務を担いながら、並行して AI エージェントの構築・育成を行い、蓄

積された知識や判断プロセスを AI へと継承します。最終的には、AI エージェントをお客様へ移管し、お客様

自身が AI を活用して業務を遂行・改善できる状態の実現を目指します。 

 

■株式会社 CAC Holdings 執行役員 CTO（Chief Technology Officer） 鈴木 貴博のコメント 

CAC グループは、お客様への価値提供を中心に、全業務における AI Transformation を進めており、システ

ム構築サービスにおいては、「AZAREA Agent+」を始めとする各製品の AI 活用を前提としたエージェント化、

すなわち、自律実行化を実施しつつあります。これらのエージェント化において、Anthropic 社の AI モデルで

ある Claude は、現段階における不可欠の要素であり、更なる Claude の適用が、早期の自律実行化を実現す

る最も効果的な手段と確信しています。システム構築や各製品のエージェント化だけではなく、運用サービスを

含むグループの全事業における、Claude を中心に適用した AI Transformation を実現することにより、CAC グ

ループは、システムインテグレーターから AI エージェントインテグレーターへの転換を強力に推進してまいりま

す。 

 

■CAC Holdings について 

1966 年に日本初の独立系ソフトウェア専門会社として創業し、以来 60 年にわたり IT サービスをグローバルに

展開している CAC グループの持株会社です。グループビジョンに「CAC Vision 2030 テクノロジーとアイデア

で、社会にポジティブなインパクトを与え続ける企業グループへ」を掲げ、グループの強みである AI 技術を活

用した新たなプロダクトやサービスの創出にも注力し、社会に新しい価値をもたらすことを目指しています。 

 

 

■会社概要 

商号： 株式会社 CAC Holdings 

市場： プライム市場（証券コード：4725） 

代表者： 代表取締役社長 西森 良太 

所在地： 東京都中央区日本橋箱崎町 24-1 

設立： 1966 年 8 月 8 日 

事業内容： グループの経営戦略策定および経営管理 

資本金： 37 億 2 百万円（2025 年 12 月末） 

URL： https://www.cac-holdings.com 
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