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特種東海製紙株式会社への「プレミアム優待倶楽部」提供開始に関するお知らせ 

 

 株式会社ウィルズ(本社：東京都港区、代表取締役社長：杉本光生、以下「当社」)が提供するポイント制株

主優待と株主情報の電子化サービスを融合させた「プレミアム優待倶楽部」を特種東海製紙株式会社（本社：

東京都千代田区、代表取締役社長：松田 裕司、以下「特種東海製紙」)が導入することとなりましたので、お

知らせいたします。 

 

記 

１．「プレミアム優待倶楽部」導入の目的 

・特種東海製紙の株主様の利便性向上 

・特種東海製紙の株主様とのコミュニケーション活性化 

・株主優待業務の効率化と問い合わせ対応の最適化 

 

２．「プレミアム優待倶楽部」導入の背景 

 当社は、2004 年の創業以来、機関投資家マーケティングプラットフォーム「IR-navi」、ポイント制株主優

待と株主情報の電子化サービスを融合させた「プレミアム優待倶楽部」を中核として、株主管理プラットフ

ォーム事業の拡大、及び株主管理分野の DX 化を推進し、上場企業の企業価値拡大を IR・SR という側面から

支援している会社です。   

 特種東海製紙ではこれまで、自社商品の優待申込受付を主にコールセンターの IVR（自動音声応答）で対

応されていましたが、一部のお客様にとって操作が分かりにくいとの声があり、お問い合わせなど社内対応

の負荷や利便性の向上が課題となっていました。 

今回の導入では、株主様が WEB サイト上で会員登録を行い、そのまま優待申込までをオンライン上で完結

できることにより、従来の IVR による音声ガイダンスのみの対応に比べてより直感的でスムーズな申込体験

を提供するとともに、同社の運用負担軽減を図ることが可能になります。 

 



３．今後の当社業績の見通し  

 本件による、2025 年 12月期の当社連結業績への影響は、軽微であると見込んでおります。 

                                              以上 


