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報道関係各位 
2026 年 7 ⽉ 29 ⽇ 

トビラシステムズ株式会社 
 

トビラシステムズ、J:COM と「トビラフォン Cloud」の販売代理店契約を締結 
 

トビラシステムズ株式会社（本社：愛知県名古屋市、代表取締役社⻑：明⽥ 篤、証券コード：4441、
以下「トビラシステムズ」）は、法⼈向けクラウド型ビジネスフォンサービス「トビラフォン Cloud」
の更なる提供拡⼤のため、放送・通信事業者として、ケーブルテレビ・インターネット、固定電話、
モバイルなどを中⼼に、暮らしやビジネスを⽀えるサービスを展開する JCOM 株式会社（本社：東
京都千代⽥区、代表取締役社⻑：岩⽊ 陽⼀、以下「J:COM」）と販売代理店契約を締結いたしまし
た。 

 
■本契約締結の背景と⽬的 
 トビラシステムズが提供する「トビラフォン Cloud」は、お持ちのスマートフォンに専⽤アプリ
をインストールすることで、市外局番や「050」で始まる IP 電話番号を利⽤できるクラウド型ビジ
ネスフォンサービスです。外線・内線・転送など、ビジネス電話に必要な機能を利⽤できるほか、カ
スハラ対策に有効な通話録⾳・録⾳告知や、業務効率化を⽀える IVR（⾃動⾳声応答システム）・⾳
声テキスト化なども標準搭載しています。  
 J:COM は、法⼈向け ICT ソリューションや地域 DX 事業を展開し、多様な企業の課題解決を⽀援
しています。地域のみなさまの暮らしやビジネスを⽀えるとともに、地域密着型の事業展開で培っ
た顧客基盤と販売ネットワークを強みとしています。 
 このたびトビラシステムズは、J:COM と「トビラフォン Cloud」の販売代理店契約を締結し、
J:COM の販売チャネルを活⽤することで、より多くの法⼈のお客さまへの提供を実現し、更なる契
約拡⼤を⽬指します。 
 トビラシステムズは引き続き、法⼈の電話業務における課題解決を⽀援するサービスの普及・拡
充に取り組んでまいります。 
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■「トビラフォン Cloud」について 
 「トビラフォン Cloud」は、お持ちのスマートフォンに専⽤アプリをインストールすることで、
市外局番や「050」で始まる IP 電話番号を利⽤できるクラウド型ビジネスフォンです。外線・内線・
転送・グループ着信・IVR（⾃動⾳声応答システム）など、ビジネスフォンに必要な基本機能に加え、
⾃動通話録⾳・⽂字起こし・AI ⾃動要約など、通話内容の把握・振り返りをスムーズにする機能も
備えています。また、Salesforce や HubSpot、kintone などと外部連携が可能で、業務効率化を促
進します。営業時間や休業⽇などの⾃動⾳声アナウンスもユーザー側で設定でき、仕事とプライベ
ートの時間を管理できます。さらに、IVR や⾃動⾳声アナウンスを使⽤したコールフロー⽣成機能
を使い、⾃社に合った柔軟な発着信設定も可能です。スマートフォンだけでなく、PC や IP 電話機
でも通話可能で、働き⽅に合わせた電話環境づくりを⽀援します。 

  
トビラフォン Cloud： 
https://tobilaphone.com/biz/cloud/ 
 
■J:COM について 

 

 JCOM 株式会社（ブランド名 J:COM）は、国内最⼤⼿のケーブルテレビ事業者として、ケーブル
テレビ・インターネット、固定電話、モバイルなどを中⼼とした放送・通信サービスを基盤に、法⼈
向け ICT ソリューションや地域 DX 事業を展開しています。  
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＜会社概要＞  
会社名  ：JCOM 株式会社 
代表者  ：代表取締役社⻑ 岩⽊ 陽⼀ 
設⽴   ：1995 年 1 ⽉ 18⽇ 
所在地  ：東京都千代⽥区丸の内 1-8-1 丸の内トラストタワーN館 
公式サイト：https://www.jcom.co.jp/ 
 
■トビラシステムズについて 

 
テクノロジーで社会課題の解決を⽬指し、特殊詐欺やフィッシング詐欺、グレーゾーン犯罪撲滅

のためのサービスを提供しています。詐欺電話・詐欺 SMS 等の情報を収集・調査してデータベース
を構築し、⾃動でフィルタリングする「迷惑情報フィルタサービス」は、固定電話、モバイル、ビジ
ネス向けに展開し⽉間約 1,500万⼈にご利⽤いただいています。 
 
＜会社概要＞ 
会社名  ：トビラシステムズ株式会社 
代表者  ：代表取締役社⻑ 明⽥ 篤 
証券コード：4441（東証スタンダード市場） 
設⽴   ：2006 年 12 ⽉ 1 ⽇ 
所在地  ：愛知県名古屋市中区錦 2-5-12 パシフィックスクエア名古屋錦 7F 
公式サイト：https://tobila.com/ 
 
＜本件に関する報道関係のお問い合わせ先＞ 
トビラシステムズ株式会社 広報担当 
電話番号：050-3646-6670（直通） 
お問い合わせフォーム：https://tobila.com/contact/ 


