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ビートレンド、『日本クラシックホテルの会』公式アプリの構築を支援 

〜全 9 ホテル制覇で宿泊特典も。伝統の『クラシックホテルパスポート』がスマホアプリに進化〜 

 

 スマート CRM プラットフォーム『betrend』を提供するビートレンド株式会社（本社：東京都品川

区、代表取締役社長：井上 英昭、以下 ビートレンド）は、日本クラシックホテルの会が 2026 年 6 月

17 日（水）より提供を開始した『日本クラシックホテルの会』公式アプリの構築を支援いたしました。  

 

『日本クラシックホテルの会』公式アプリのアイコンとホーム画面（イメージ） 

 

導入背景                                        

 日本クラシックホテルの会では、明治・大正・昭和初期に建てられ、今なお当時の趣を残して営業

を続ける加盟ホテルの魅力をより多くの方へ伝えるべく、これまで紙の『クラシックホテルパスポー

ト』を通じたプロモーションを展開してまいりました。多くのファンに親しまれてきたこのパスポー

ト文化を、デジタル化が進む現代のライフスタイルに適応させ、さらなる顧客体験の向上を図るため、

この度公式アプリの構築に至りました。 

 

 本アプリの導入は、従来の紙媒体が持つ“旅の記録を残す”という情緒的な価値を継承しつつ、スマ

ートフォンの利便性を活かしたシームレスな情報提供を可能にすることを目的としています。ビート

レンドが提供する CRM プラットフォーム『betrend』を活用することで、加盟各ホテルの歴史や最新



   

情報を一括して管理・発信できる体制を整え、長年培われてきた伝統と現代のデジタル技術が融合し

た、新しいおもてなしの形を体現しています。 

 

『日本クラシックホテルの会』公式アプリの主な機能                           

● クラシックホテルパスポート  

日本クラシックホテルの会に加盟する 9 つのホテルの宿泊ごとに、アプリ内でスタンプを付与

します。全 9 ホテルのスタンプがたまると、特典として 18,000 円分の宿泊割引クーポンが付

与されます。 

 

● クーポン 

新規登録特典やポイント交換クーポンなど、獲得したクーポンを一覧で表示します。 

 

● 加盟ホテル検索 

キーワード検索のほか、GPS（位置情報）を利用して現在地から近い加盟ホテルを素早く検索。

各ホテルの詳細情報へも簡単にアクセス可能です。 

 

● お知らせ  

各ホテルのイベント開催や、期間限定のキャンペーンなどの最新情報をプッシュ通知でお届け

します。大切な情報を見逃すことなく受け取れます。 

 
クラシックホテルパスポート利用イメージ 

 

 



   

今後の展望  

ビートレンドは、今後も『betrend』の機能拡充を通じ、ホテル・宿泊業界における会員管理の効率

化と、オンライン・オフラインを融合させた顧客体験の向上を支援してまいります。 

 

『日本クラシックホテルの会』公式アプリ（無料） 

https://advs.jp/cp/appredir/jcha0909 

 

■日本クラシックホテルの会について 

明治の文明開化以来、西洋のホテル文化を日本において導入してきた先人たちの足跡を現代に伝え、

歴史と伝統を守り続ける日本の９つのクラシックホテルが、古き良き時代を懐かしむ顧客世代はもと

より、オーセンティックな味わいに目を向ける若い世代の顧客層、そして外国人客の獲得のために手

を結び、共同で販促商品の企画やＰＲ活動を展開することで、日本のクラシックホテルの魅力をより

一層高めるため、2017 年 11 月に発足いたしました。 

 

※日本クラシックホテルの会加盟９ホテル 

日光金谷ホテル（創業 1873 年 栃木県日光市） 

富士屋ホテル（創業 1878 年 神奈川県箱根町） 

万平ホテル（創業 1894 年 長野県軽井沢町） 

奈良ホテル（創業 1909 年 奈良県奈良市） 

東京ステーションホテル（創業 1915 年 東京都千代田区） 

ホテルニューグランド（開業 1927 年 神奈川県横浜市） 

蒲郡クラシックホテル（開業 1934 年 愛知県蒲郡市） 

雲仙観光ホテル（創業 1935 年 長崎県雲仙市） 

川奈ホテル（開業 1936 年 静岡県伊東市）以上 9 ホテル。 

 

■スマート CRM プラットフォーム『betrend』について 

ビートレンド株式会社が提供する、スマートフォン・携帯電話を活用し、企業がお客様へ情報配信可

能なスマート CRM システムです。スマートフォンアプリのプッシュ通知やメール、LINE などのマル

チコンタクトチャネルを有し、最適な情報配信手段を利用できます。また、ご利用金額・ポイント・

来店などの行動履歴を分析・活用し、お客様にあわせた効率的なマーケティング施策を支援します。

飲食・小売・サービス業を中心に幅広い業種・業態での導入実績がございます。 

『betrend』サービス紹介動画：https://youtu.be/T6UYt4Q2gys 

『betrend』×『LINE ミニアプリ』連携紹介動画：https://youtu.be/tb8FAwCEY74 

サービスサイト：https://www.betrend.com/service 

https://advs.jp/cp/appredir/jcha0909
https://youtu.be/T6UYt4Q2gys
https://youtu.be/tb8FAwCEY74
https://www.betrend.com/service


   

■ビートレンド株式会社について 

ビートレンド株式会社は、スマートフォン・タブレット・携帯電話などを活用し、企業が顧客との接

点を統合的に管理・運用可能なスマート CRMを実現するプラットフォーム『betrend』を開発。2000

年の創業以来、マーケティング手法の変化に対応し機能追加を行い、流通業や飲食・サービス業を中

心に導入されています。情報セキュリティマネジメントシステム(ISMS(ISO27001))認証取得のシス

テム運用とプライバシーマーク取得の個人情報管理体制により、安全で信頼性の高いシステムを提供

しています。 

ウェブサイト：https://www.betrend.com/ 

 

※本プレスリリースに記載している会社名および商品・サービス名は各社の商標または登録商標です。 

 

以上 

 

【本プレスリリースについてのお問い合わせ先】 

ビートレンド株式会社 企画本部 

お問い合わせ先：press@betrend.net 

https://www.betrend.com/

