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当社子会社（株式会社ドリーム・トレイン・インターネット）の「TONE」新端末発表に関するお知らせ 

 

当社子会社である株式会社ドリーム・トレイン・インターネット（本社：東京都渋谷区、代表取締役

社長：工藤 陽介、以下「DTI」）が運営するトーンモバイルは、昨日当社が発表した、Blockchain によ

って利用者のセキュリティを守ることに加え AI によって様々な最適化が可能な、次世代メッセンジャ

ーコンポーネントを利用したメッセンジャーアプリを搭載したトーンモバイル新端末の発表を行いま

したので、添付の通りお知らせいたします。 

 

以上 

 

別添資料として、DTIのPR資料を付しております。 

 

トーンモバイル サービスサイト：https://tone.ne.jp/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

【フリービット株式会社について】 

フリービットは、インターネットをひろげ社会に貢献することを企業理念に掲げています。特許取得技

術を含む最先端のテクノロジーと、市場のニーズを先取りするマーケティングを組み合わせて独自のサ

ービスを展開し、5G時代の新たな抜本的価値の創造をしてまいります。 

 

【報道関係者からのお問い合わせ】 

フリービット株式会社 グループ経営企画本部 広報担当 

Mail: press@freebit.net  電話番号：03-6416-1965 

2021年３月 31日 

フリービット株式会社 



  
2021年 3月 31日 

トーンモバイル（株式会社ドリーム・トレイン・インターネット） 

 

トーンモバイル、“スマホを変えるスマホ”から 7年を経て、7つの抜本的なアップデートを実施 
徹底的にシンプルかつ切れ目のない、新常態のライフスタイルを実現し、 

AI機能/基礎性能が大幅に向上した「TONE e21」（コードネーム「PRISM」）を 
本体価格 19,800円（税込 21,780円）で発売 

～本格 5G時代を前に、家族を AI と見守る独自メッセンジャー、密を察知して表示するダッシュボードなど、 
“やさしい AI”を実現する技術を駆使した「”pre” 5G lifestyle」を提案～ 

 

フリービット株式会社（本社:東京都渋谷区、代表取締役社長:石田 宏樹、以下「フリービット」）のグループ会社である株

式会社ドリーム・トレイン・インターネット（本社︓東京都渋谷区、代表取締役社長︓工藤 陽介、以下「DTI」）が運営す

るトーンモバイルは、この度、7 つのカテゴリーにおける抜本的なアップデートを行い、また、ハードウェアカテゴリーのアップデ

ートとして、2021年 4月 14日より、従来の端末（TONE e20）と比べ、AI機能及び基礎性能が大幅に向上した

新端末「TONE e21」を発売いたします。新端末「TONE e21」は、「優しい」「易しい」の 2つの意味を持つ”やさしい

AI”を実現する技術を駆使し、本格的な 5G時代を前に、4G環境において仮想化技術などを用いて、「”pre” 5G 

lifestyle」を提案することで、価格競争ばかりに陥る傾向にある昨今のスマホサービスにおいて、新たな価値を創出してま

いります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
トーンモバイルは、独自のテクノロジーを活用したスマートフォンサービスを通して、社会問題の解決に取り組み、家族向け

見守りサービス「TONE ファミリー」や、充実したサポート体制など、お客様のニーズに丁寧に応え、初めてスマホを利用す

るお子様やシニア世代、そのご家族にも安心なサービスを提供しています。また、フリービットグループの技術により、モバイ

ルネットワーク、クラウドシステム、ハードウェア、アプリケーションまでを一貫した設計の元に、2013年のサービス開始以来

7年間、1機種 1 プランで月額 1,000円（税込 1,100円）のシンプルさを変わらず貫き、端末から回線、販売、サ

ポートまでを自社で、垂直統合型で提供するMVNO で唯一のサービスを展開してまいりました。 

 

現在、MVNO市場には様々な企業が参入し、昨今では大手

キャリアが安いプランを出すなど価格面での競争が続いております

が、ご利用者様にとっては複雑性を増すだけで、スマートフォン業

界の構造的問題は大きく変わらず、料金による差別化以外の

抜本的なスマホサービスの価値が創出されていないのが現状で

す。そのような中、トーンモバイルでは、AIの技術の進化ととも

に、”やさしい AI“こと「TONE AI」を構成する 7つの要素“ヘプタ

ゴン”を軸に、AI を徹底的に利用者の安心・安全に活用する独

自のアプローチを行ってまいります。 

 

①ハードウェア（NEW） 

新端末「TONE e21」は、画面、カメラ、CPUなど基礎性能を、従来の端末（TONE e20）に比べ大幅にアップグレ

ードしながらも、端末料金が本体価格 19,800円（税込 21,780円）と、お買い求めしやすい価格で、ご家族３世

代でも安心してご利用いただけるスマートフォンです。広角撮影可能なクアッドカメラを搭載し、完全フルスクリーン、大容

量バッテリーなのに薄く手に馴染む持ちやすさを実現。デザイン面では、デザインプロデューサーとして、日本と中国を股に

掛けて、幅広い領域で活躍する迫慶一郎氏監修による、シンプルな白に光の加減によっては「虹色」が浮かび上がる

「PRISM（プリズム）」をイメージした美しい筐体のなめらかさが特徴となっています。また、契約時の情報を参照して自

動で設定してくれる「TONE Zen」機能を搭載。電源を入れると、AI が自動でその人にあった TONE の機能を最適化

し、面倒な設定なしで安心・安全のサービスがすぐにご利用いただけます。 

 

＜ハードウェア特徴＞ 

■クアッドカメラ 

メイン︓4800万画素 広角︓800万画素 

マクロ︓800万画素 深度︓200万画素 



 
マルチフレーム処理など多彩な撮影アシスト機能で、どんなシーンでもプロ気分で撮影が可能です。 

さらに、撮影角度 120度の超広角レンズが加わったことで、広大な景色を繊細かつ鮮やかに撮影することができます。 

 

■迫力ある大画面 

6.53 インチ FHD＋ 2430✕1080 

ピンホールカメラ採用でノッチがなくなり、大画面でゲームも動画も大迫力。 

さらに FHD＋で隅々まで鮮明に。オンライン授業やオンライン帰省にもストレスなくお使いいただけます。 

 

■ストレージ 

ストレージ︓128GB メモリ︓6GB 

大容量内部ストレージを搭載しているので、写真も動画も音楽も、容量不足の不安なくたっぷり保存できます。 

アプリのダウンロードも余裕を持って行えるので安心です。 

 

■大容量バッテリー 

急速充電 PD3.0対応 バッテリー︓4,000mAh 

約 90分でフル充電可能な急速充電に対応。 

さらにバッテリーも大容量なので、地図を見たりチャットをしたり、様々な用途で充電切れの心配もなく快適に使えます。 

 

■価格︓本体価格 19,800円（税込 21,780円） 

 

②ネット・通信（2021年 2月 26日発表） 

基本プラン※1を、2021年 3月 1日より、090音声通話サービス※2 と 050IP電話サービス、2つの番号を「標準搭

載」したプランにアップデート。また、”pre”5G 技術を活用し、動画視聴以外※3 ギガ使い放題で、創業時から変わらな

い月額 1,000 円（税込 1,100 円）を実現しています。さらに、「遠隔サポート」「家族サポート」「店頭サポート」「置く

だけサポート」のクワッドサポートでどのような状況でも安心してご利用いただける体制を整えております。 
※1 月額 1,000円（税込 1,100円）～のサービスです。端末代金、ユニバーサルサービス料、通話料等が別途かかります。 

※2 090音声通話サービスは、090/080/070 番号での通話サービスのことです。 

※3 動画再生以外にも、ファイル交換（P2P）アプリケーション等、帯域を継続的かつ大量に占有する通信手段を用いて行われるデータ通信について、速度

や通信量を制限することがございます。 

 

③セキュリティ 



 
「TONE e21」は、マスクをしたままでも安心の指紋認証と顔認証の「ダブル生体認証」を搭載しています。アプリごとにも

生体認証での起動が可能で、なめらかなユーザー体験を実現しつつ、「スマホ置きっぱなし」などでいたずらされる心配も

ありません。また、090音声通話サービスと 050IP電話サービスの 2つの電話番号はどちらも、詐欺電話などの可能性

がある電話番号からの着信時に、AI で検知して画面に警告を表示する「あんしん電話」を搭載しております。 

 

④新常態を可視化（NEW） 

“やさしい AI”を通し、ネット生活や日常生活、さらに新常態に対応したライフスタイルの可視化を実現した「ダッシュボー

ド」機能を搭載しています。新型コロナウイルス接触確認アプリ「COCOA」のデータを活用し、“密”の検知・記録機能

や、アプリ時間、アクセスしたサイトのカテゴリーなどネット生活の可視化、歩数や活動量、頻繁に訪れる場所などの日常

生活を可視化します。 

 

⑤健康管理 

東京都健康長寿医療センター研究所の医学博士である青栁幸利博士監修のもと、“奇跡の研究”と言われる中之条

メソッドを活用した独自の健康管理機能「ライフログ」を搭載しています。「ライフログ」では、利用者の過去 2 ヶ月分の運

動・身体活動実績から、「生活習慣に関わる 10の疾患」の発生確率の目安を可視化し、グループ分けして健康管理

に資するために評価します。また、利用者の歩数や活動量を中之条研究の病気発生確率などの分析結果と照らし合わ

せ、利用者の適切な運動量の目標値を割り出し、個人の運動量に応じた日々の目標値を提案します。毎日の目標を

クリアすると 1ポイント、グループが一つ上がると 10ポイント、月末時点で、高評価である S グループまたは Aグループで

あれば 10ポイント分 T ポイントが付与されるなど、Tポイントと連動して、健康意識の向上をはかります。 

 

⑥見守り／つながり（NEW） 

すべての見守り、つながりの機能を「メッセンジャーUI」にて表現することで、「TONE あんしん AI」をもっと気軽に利用でき

る「One メッセンジャー」を搭載いたします。家族間でオリジナルのやり取りができるメッセンジャー機能に加えて、見守り情

報を AI がチャット UI でお知らせしてくれます。位置情報・歩きスマホからバッテリーの低下まで、見守り側の保護者が気

になったお子様の情報をいつでも細かにレポート。さらに、「＃いまどこ」と質問すると、見守り対象の位置情報を知らせてく

れるなど、なめらかなユーザー体験を実現しています。 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦＋α（NEW） 

＋αの実装として、新端末「TONE e21」では、トーンモバイルの端末をハブにして、iPhone と Android の間で簡単に

ファイルが共有できるようになる Android初の機能「One Drop」を搭載。クラスに一人トーンモバイルのユーザーがいれ

ば、iPhone と Android が簡単につながる世界を実現します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
店頭予約・オンライン事前受付について 

「TONE e21」は、2021年 4月 1日（木）0時より、トーンモバイルのホームページにて、 

オンラインでの事前受付を開始いたします。 

 対象期間︓2021年 4月 1日（木）～2021年 4月 13（火）23時 59分 

 
トーンモバイルは今後とも、テクノロジーによる社会問題の解決を目指し、安心してスマートフォンをご利用いただけるサー

ビスを展開いたします。 

 
※ その他すべてのブランド、製品名、会社名、商標、サービスマークは各社に権利が帰属します。 

※ 都合により名称及び内容等を変更する場合がございます。 

 

 

【報道関係者からのお問い合わせ】 
トーンモバイル(株式会社ドリーム・トレイン・インターネット セールス＆マーケティング部) PR担当 
Mail: press@tone.ad.jp 電話番号︓050-7302-3227 




