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【報道関係者各位】 

 

2026年６月１日 

株式会社ウオロク 

株式会社サイバーリンクス 

 

 

株式会社ウオロク、６月１日よりネットスーパー事業を開始 

新潟市秋葉区の全エリアで展開、販売チャネル拡大へ 

～サイバーリンクスの「＠ｒｍｓネットスーパー」システムを採用～ 

 

株式会社ウオロク（本社：新潟県新潟市、代表取締役：葛見 久賢、以下「ウオロク」）および株式会社サイ

バーリンクス（本社：和歌山県和歌山市、代表取締役社長：東 直樹、以下「サイバーリンクス」）は、ウオロク

が新たに開始するネットスーパー事業において、サイバーリンクスの「＠ｒｍｓ（アームズ）ネットスーパー」シ

ステムを導入し、６月１日よりサービスを開始することをお知らせいたします。 

本事業では、新潟市秋葉区エリアを対象に、店舗商品をオンラインで注文できる環境を整備し、地域住

民に対して「いつでも・どこでも」利用可能な新たな購買チャネルを提供します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

記 

 

１．サービス導入の背景 

近年、共働き世帯の増加や生活者のライフスタイルの変化を背景に、時間や場所に制約されない買い

物手段へのニーズが高まっています。小売業界では、こうしたニーズへの対応はもとより、将来の人口

減少を見据えた新たな販路の開拓と、売上基盤の強化が重要な課題となっています。 

こうした状況を踏まえ、ウオロクは実店舗に加えたネットスーパーの運用を開始し、来店が難しい顧客

層へのサービス拡充を図ります。特に、子育て世帯や共働き世帯に対し、利便性の高い購買手段の提供

を通じ、顧客接点の強化を目指します。 

 

２．サービス概要 

サービス開始日 ： 2026年６月１日（月） 

配送エリア ： 新潟市秋葉区全域 

× 
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３．「ウオロクネットスーパー」の特徴 

（１）定額制で使い放題の「配達無料」システム 

月額会費660円（税込）をお支払いいただくことで、1回のご注文金額が1,500円（税別）以上の場合、

同月中であれば何度でも配達料無料でご利用いただけます。 

持ち帰りが大変な水やお米、まとめ買い時にも費用を気にせず、気軽に何度でもご注文が可能です。 

（２）お店の鮮度をそのままに、豊富な10,000品目をラインナップ 

ウオロク自慢の生鮮食品（野菜・果物・鮮魚・精肉）をはじめ、お惣菜、加工食品、酒類、お菓子、日用品ま

で、実店舗で取り扱っている商品の中から厳選した約10,000品目をご用意いたしました。 

（３）スマホやパソコンから簡単注文、ご自宅の指定場所に「置き配」でお届け 

スマホやパソコンから24時間いつでもスムーズにご注文いただけます（※お電話での受付は行ってお

りません）。配達はご自宅の指定場所に置き配でお届けするため、ご不在時でも便利にお受け取りいた

だけます。お支払いはクレジットカード決済となります。 

 

４．今後の展開 

今後、ウオロクおよびサイバーリンクスは、サービスの利用状況や顧客ニーズを踏まえ、機能拡張および

サービス改善を進めていきます。 

また、配送効率の向上や対応エリアの拡大などを通じて、さらなる利便性の向上を図るとともに、地域に

おける安定した買い物環境の提供と、小売事業の持続的な成長に貢献してまいります。 

 

■「@rms ネットスーパー」特徴 

 「＠ｒｍｓ（アームズ）ネットスーパー」は、導入

企業の成功事例に基づき、「売上拡大」と「業務

効率」を徹底的に追求した「利益を出せる」仕組

みをご提供します。 小商圏の事業モデルを展開

することで、配送コストを抑えつつ、その地域で

のシェアを確立し、黒字化が難しいとされている

ネットスーパー事業の安定運用を支援します。 

クラウドサービスならではの継続バージョンアッ

プにより、定期的にユーザー様のご要望や追加

機能を取り入れ、常に最新の機能をご提供いた

します。 

 

 「@rms ネットスーパー」の詳細はこちら： 

https://www.cyberlinks-arms.com/service/supermarket/ 

 

  

※自社調べ 

https://www.cyberlinks-arms.com/service/supermarket/
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【本件に関するお問い合わせ】 

（１）ウオロクネットスーパーに関するお問い合わせ 

株式会社ウオロク 営業企画部 

〒950-8660 新潟市中央区鐙2-14-13 

TEL：025-246-6123 FAX：025-246-4171 

URL：https://www.uoroku.co.jp/ 

（２）@rms ネットスーパーに関するお問い合わせ 

株式会社サイバーリンクス リテイル事業部 

   ウェブ受付：https://www.cyberlinks-arms.com/enquiry/ 

 

 

■株式会社ウオロク概要 

【商号】 ： 株式会社ウオロク 

【代表者】 ： 代表取締役 葛見 久賢 

【URL】 ： https://www.uoroku.co.jp/ 

【主な事業概要】 ： 食品全般、日用雑貨、酒類、住関連品の販売 

【設立】 ： 1962年11月（スーパーマーケット開業） 

【資本金】 ： 3億4320万円 

【所在地】 ： 新潟市中央区鐙二丁目14番13号 

【店舗数】 ： 新潟県内 46店舗（2026年3月現在） 

 

■株式会社サイバーリンクス概要 

【商号】 ： 株式会社サイバーリンクス 

【代表者】 ： 代表取締役社長 東 直樹 

【URL】 ： https://www.cyber-l.co.jp/ 

【主な事業概要】 ： 食品小売業向け基幹業務クラウドサービス 

小売業向けEDI業務支援サービス 

棚割マネジメントシステム 

商品画像データベース提供サービス 

【設立】 ： 1964年5月 

【証券コード】 ： 3683（東証スタンダード市場） 

【所在地】 ： 和歌山県和歌山市紀三井寺849番地の3 

 

 

 

以 上 
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