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トピックス

業績

サマリー

⚫ 2024年3月期第3四半期売上高：前期比 +33.0％増

⚫ 経常損益：前期比 +9百万円の改善

⚫ コミュニケーションデータ事業：前期比 +2.9%

HRデータ事業：前期比 +28.8%

新規事業：前年同期比 +552.2% （2023年3月期「その他」との比較）

⚫ 「ジョブオレ」サービス拡大に向け開発強化。サイトリニューアルも完了

⚫ Web3事業、NFT販売が好調 営業とCSの増員で体制を強化

⚫ 10月よりポケカルの旅行企画提供を開始 3Qは好調に推移
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ミッション

“ eole（イオレ）” という社名には

「e-business を通じて世の中を ole (応援)していく」という思いが込められています。

いままでもこれからも、

新しいテクノロジーを駆使し、今までになかった新しい便利、新しいよろこびを創り出す。

デジタルメディアを通して世の中を応援し、社会に貢献していきます。

新しい便利、新しいよろこびを。
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会社概要Ⅰ
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会社概要

会社名 株式会社イオレ

設 立 2001年4月25日

上場市場 東京証券取引所グロース市場（証券コード：2334）

所在地
〒103-0003

東京都中央区日本橋横山町6番16号 RONDO日本橋ビル4F

資本金 9億1533万円 ※2023年12月31日現在 電 話 050-1802-7135（代表）

従業員 114名 ※2023年12月31日現在 FAX 03-6683-3666

役 員

代表取締役社長 冨塚 優

取締役会長 吉田 直人

取締役 一條 武久

取締役 貞方 渉

社外取締役 北井 朋恵

監査役 荻野 俊和

監査役 大山 亨

監査役 田島 正広

執行役員 高木 盛至

執行役員 井上 直貴

事業内容

・PC・スマートフォン向け各種サービスの運営

（「らくらく連絡網」「らくらくアルバイト」等）

・インターネット広告事業

・アドテクノロジー商品「pinpoint」の開発・提供

・セールスプロモーション事業

・運用型求人広告プラットフォーム

「HRアドプラットフォーム」の開発・提供

・Web3事業（NFT販売代理、ギルド運営）

・ペット総合情報サービスの提供

（ペット旅行メディア「休日いぬ部」、

ペット総合メディア「Perrole」の運営）

・旅行事業

取引銀行
みずほ銀行

三井住友銀行
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当社の強み

らくらく連絡網など「集客コストのかからないユーザー獲得モデル」を構築し、これらのデータを

起点に多くの事業創出を実現。今後もデータを活用した事業作りを推進していく。

データマネジメント力

データ集めの仕組み作り

団体の連絡ツールとして機能しているため、

幹事・先輩・友人の薦めで

団体の新規参加者が自然に登録していく

► 集客コストをかけず

約700万人のユーザーデータを獲得

データを活用した事業作り

広告
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サービス一覧

HRデータ事業
コミュニケーション

データ事業

求人広告運用

新規事業

代理店事業

その他

グループコミュニケーション

支援サービス

DSP・ソーシャルメディア

広告サービス

アルバイト求人情報ポータルサイト

「ジョブオレ」を活用した

求人検索エンジン広告代理運用事業

運用型求人広告プラットフォーム

採用支援システム

NFT販売代理

ゲームギルド運用

Digital Entertainment Asset Pte.Ltd

と提携したWeb3事業

ペット・犬に関するサービス

日帰りツアー旅行専門サイト

らくらく連絡網を活用した

広告サービス

広告
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サービス収益構造
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各サービスのフェーズ

一 層 の 成 長 実 現 に 向 け 、 強 み を 生 か し た 事 業 ポ ー ト フ ォ リ オ を 構 成

立ち上げ･再投資フェーズ 成長フェーズ 安定収益フェーズ

コミュニ
ケーション

データ

HRデータ

新規事業

らくらく連絡網広告
機能強化・データベース拡充による

データ基盤の磨き込み

pinpoint
1stパーティデータであり、プライバ

シー規制強化を追い風に展開加速

らくらくアルバイト
効率的な運用により、安定的に収益を

確保

求人広告運用
データに基づくPDCA運用力を差別化

要素とし、顧客を拡大
HRアドプラットフォーム
求人原稿の作成自動化などのユーザビ

リティ向上、メディア・ATSとの連携

ジョブオレ
求人検索エンジン運用やHRアドプ

ラットフォームのフックとして提供

販促領域の新規事業
らくらく連絡網の会員基盤･特性を生

かしたポイント経済圏を構築

旅行事業
らくらく連絡網・perroleなどの既存事

業の顧客基盤から集客による売上拡大

Web3事業
販売代理の取引、ギルドの規模を拡大し

ながら新たなNFT事業を展開予定

各フェーズの説明

• 立ち上げ･再投資フェーズ
収益化･利益化にむけて先行投資を
行っている段階またはさらなる成長に
むけて再投資を行っている段階

• 成長フェーズ
収益化を実現した上でさらに大きな成
長余地があり売上を伸ばしていく段階

• 安定収益フェーズ
売上の成長よりも、コストコントロー
ルにより利益創出を重視するフェーズ

ペット事業
マッチング需要のある新たな領域にチャ

レンジし、事業規模をスケール
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業績ハイライトⅡ
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2024年3月期第3四半期 業績ハイライト

売上高は2,827百万円と前年同期比33.0%増。2Qに引き続き求人検索エンジンの大口案件が想定以上の運用

効果が出たために予算消化しきれていない影響がHRデータ事業の売上に影響。

一方でWeb3事業をはじめ新規事業が予想より上振れ、営業利益は4百万円の赤字と前期比10百万円の改善。

(百万円)

2023年3月期

第3四半期(累計)

実績

2024年3月期

第3四半期(累計)

実績 前期比

売 上 高 2,125 2,827 +33.0%

営 業 利 益 ▲14 ▲4 ー

経 常 利 益 ▲15 ▲6 ー

純 利 益 ▲32 ▲12 ー
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業績推移 ― 四半期別売上高

※ 比率は単位未満を四捨五入で表記。なお、次ページ以降も同様。

四半期別売上高推移
(百万円 )

2021年3月期 2022年3月期 2023年3月期 2024年3月期

四半期別では前期比18.8％増と売上は伸長。

前年同期比 

18.8%増
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四半期別経常損益推移
(百万円 )

業績推移 ― 四半期別経常損益

収益率の低い求人検索エンジンが予想を下回った一方で、収益率の高いWeb3事業、旅行事業が順調に推

移した。新規事業拡大に投資し、四半期別では1百万円の赤字に。

2021年3月期 2022年3月期 2023年3月期 2024年3月期
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21%

68%

11%

2024年3月期
3Q売上高

2,827 
百万円

事業別売上割合

引き続きHRデータ事業が全体の約7割と売上を牽引。コミュニケーションデータ事業が前期比2.9%増、

HRデータ事業が28.8%増と既存事業は順調に売上を伸長。新規事業・その他は事業全体の11％に。

コミュニケーションデータ事業

HRデータ事業

新規事業・その他

売上608 百万円

（前期比 +2.9%）

売上1,916 百万円

（前期比 +28.8%）

売上302 百万円

（前期比 +552.2%）
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事業別売上比較

591 

608 

1,488 

1,917 

46 

302 

2023年3月期 2024年3月期 2023年3月期 2024年3月期 2023年3月期 2024年3月期 

(百万円)

コミュニケーション

データ事業
HRデータ事業

前年同期比 

28.8%増

前年同期比 

2.9%増

新規事業・その他

前年同期比 

552.2%増

※2023年3月期「その他」と比較
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トピックスⅢ
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ジョブオレの強化

当社ATS「ジョブオレ」の開発強化

⚫ 求人検索エンジン内での応募完結を実装

⚫ サイトリニューアルによるSEO強化

⚫ 簡易申込フローのリリース

などユーザーファーストの機能追加により新規顧客の獲得

今期中に「Indeed PLUS※ 」との連携に向け開発を進行

「HRアドプラットフォーム」「Indeed PLUS」

両方と連携するATSとしてユーザー拡大を目指す

※Indeed Plus…2024年1月30日より提供開始したIndeedによる求人配信プラットフォーム。
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Web3事業

代理店施策の強化によりNFT販売が好調に推移。ゲームギルド事業のレート低迷による売上下振れをカバー

し、3Qは目標より大きく上振れして着地。営業、カスタマーサクセスを増員し体制を強化していく。

0%

50%

100%
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200%

250%

0
1 Q 2 Q 3 Q

予算

粗利実績

前Q比

NFT販売 NFT販売

• 代理店施策の強化により新規受注が好調

• 12月は単月過去最高益に

• 営業、カスタマーサクセスを増員し体制強化

ゲームギルド運営

• ギルド規模は変わらず安定して推移している

が、DEPレート低迷により若干の下振れ

• 新たに「CookingBurger」の運用を開始

2Q比 

176%
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旅行事業

第2四半期に第2種旅行業免許を取得後、10月よりポケカルの旅行企画提供を開始。「日帰り旅行ツアー」を

中心としたオリジナリティの高い企画力の強みを生かして順調に推移、3Qは予想から上振れで着地。

オリジナリティーの高い

「非日常」なツアーの提供１

２

３

丸一日使わない「手軽」に

参加できるツアー内容

日帰りに特化し、旅行サイトの

垣根を越えた商品も提供

施策

・30以上の旅行サイトにポケカルの旅行企画を提供
・冊子や折り込みチラシを活用したＰＲ
・「らくらく連絡網」からの誘導

らくらく連絡網ユーザーをターゲットにしたツアー
・都心部でのツアー造成に強み

80%

90%

100%

110%

120%

130%

140%

150%

160%

0

10月 11月 12月 ３Q累計

予想

粗利実績

達成率

3Q累計予想比 

127.8%
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各事業の概況Ⅳ
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らくらく連絡網の会員数・団体数の進捗

例年の季節性動向と同じく、新学期が始まる4~6月にかけて会員数・団体数は純増

その後は例年通り安定して推移。

※ 1 会員数は千の位を切り捨て。 ※ 2 有効団体数は百の位を切り捨て。 ※ 3 有効団体数とは、会員が3名以上所属している団体数。

389
390 390 390

1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q

2021年3月期 2022年3月期 2023年3月期 2024年3月期

らくらく連絡網 有効団体数*2,3
(千団体)

新学期が始まる4～6月にかけて会員数並びに団体数は増加し、

一方で、学校関係をはじめとする一部の団体活動が終了する年末から3月末にかけて減少する季節性動向がある。

696 697 
700 

702 

1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q

2021年3月期 2022年3月期 2023年3月期 2024年3月期

らくらく連絡網 会員数*1 (万人)
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pinpointの取扱高推移

販促広告、求人広告ともに順調に売上増。前期比では取扱高44.7%増。

0%

20000%

40000%

60000%

80000%

100000%

120000%

140000%

1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q

2021年3月期 2022年3月期 2023年3月期 2024年3月期

pinpoint取扱高増減率推移 (%)

2021年3月期1Qでの取扱高を100とし、その後の増減を比率表示

前年同期比

44.7%増
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らくらくアルバイトの会員数の推移

らくらく連絡網の会員数増に伴い継続的に増加。12月末で会員数は200万人を突破。前期比3.7％増
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1,500
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2021年3月期 2022年3月期 2023年3月期 2024年3月期

らくらくアルバイト 会員数

0

(千人)

※ 会員数は百の位を切り捨て。
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求人検索エンジンの取扱高推移

前期比9.2%増。年末に向け一時的に求人案件が減少したが、4Qでは季節的動向により増加を予測。

0%

200%

400%

600%

800%

1000%

1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q

2021年3月期 2022年3月期 2023年3月期 2024年3月期

求人検索エンジン取扱高増減率推移 (%)

2021年3月期1Qでの取扱高を100とし、その後の増減を比率表示

前年同期比

9.2%増
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0

200,000

400,000

600,000

ジョブオレの求人原稿数*推移

ジョブオレの求人原稿数の推移

年末に向け一時的な求人案件減少の影響がありつつ概ね増加傾向。前期比では55.4%増。機能開発に

注力

2022年3月期

1Q 2Q 3Q 4Q
2023年3月期

1Q 2Q 3Q 4Q
2024年3月期

1Q 2Q 3Q 4Q

・スタンバ
イ有料開始
準備
・Indeed 
Plus連携開

発

・HRAds
自社運用用
の機能追加
・メッセー
ジ機能のセ
キュリティ
向上
・ログイン
画面・応募
者画面の操
作性向上

・代行編集機能1.0リリー
ス
・google for jobs 連携機
能改良

IndeedInte
rview機能
実装

・処理速度
と消費メモ
リの改善

・HRAds
関連開発

・CSV原稿
取り込み機
能を利用し
た原稿削除
機能リリー
ス

・レスポン
ス改善

・スタンバ
イ応募増施
策対応

・法律改正
対応
原稿開始日
の項目追加、
注意文言の
追加

・UI改善

・NG文言
表記求人の
自動検知・
非掲載シス
テム構築

・HRAds
関連UI改善

・求人ボッ
クス内応募
完結リリー
ス
・求人CSV

の出力方法
の変更(アッ
プロード時
の非同期化)
・求人個別

停止機能リ
リース（法
改正対応）
・推奨設定
応募単価の

表示リリー
ス(HRAds実
施企業用)

・アカウン
ト作成時の
親アカウン
ト自動生成
・原稿作成
時の参考例
テキスト表
記
・HRAds
のキャン
ペーンを作
成・編集す
る際にクエ
リ条件設定
を使用可能
に

・スタン
バイ内応
募完結実
装
・職種テ
ンプレー
トの用意

・簡易アカウ
ント申請準備
・求人CSV
アップロード
失敗時の文言

修正
・Indeedと
HRAdsのキー
ワードリスト
に合わせた求

人ポイント項
目を修正
・職種テンプ
レートのリス
トダウンロー

ド機能追加

※求人原稿数は、各四半期末月の最大値

連
携
状
況

リ
リ
ー
ス
し
た
機
能
等

前期比

55.4%増
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HRアドプラットフォームのメディア数・原稿数推移

求人原稿数は年末に向けた既存案件の減少と大口の解約で前年比微減。メディア連携1件増。

2022.3    
1Q

2022.3    
2Q

3Q 4Q
2023.3    

1Q
2Q 3Q 4Q

2024.3    
1Q

2Q 3Q

はた楽求人
ナビ

アルバイトEX

おてつだい
ネットワーク
ス

トラックマン
JOB

モッピーバイ
ト

ペコリッチ

セルワーク

他社ATSとの
連携開始

HRハッカー キャリコネ
GiGWorks
Basic

シゴトin ノルワークス

JOB!BASE

OwnedMaker

しごとドット
コム

・求人企業
向けウェビ
ナー開催

・ITトレンド
EXPO2021
summerに出
展

・HRアド
パートナープ
ログラム開始

・ATS接続開

・HRアワー
ド2021入賞
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連携を標準化
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（代理店）
チャネル10社
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一部機能で特
許取得

・API連携の
汎用化・簡易
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メ
デ
ィ
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連
携

そ
の
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※求人原稿数は、各四半期末月の最大値
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• 「ニュートロ 」や「シーザー®」など世界

的に有名なドッグフードブランドを提供する

世界的メーカーMARS社とのプロモーション

ペット事業

他社とのプロモーション施策や、宿泊施設と愛護団体と共に協賛でのイベントを実施。

• 休日いぬ部協賛での保護犬の譲渡会を開催

• 今後もリアルイベントを実施 ファンマーケ

ティングを行う
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休日いぬ部

CVR前期比127％、アフィリエイト収益前年同期比135％と順調に推移。

Instagramを強化し、フォロワーは2Q比で約3000人増加。
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CVR (予約数/PV)
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200
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アフィリエイト収益
(％)(％)

前期比

127%

前期比

135%
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2024年3月期戦略Ⅴ
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事業戦略

現状売上の7割を占めているHR事業を引き続き拡大させながらコミュニケーションデータ事業・新規

事業を伸ばし利益率を改善していく。時勢の影響を受けにくい安定した収益基盤を構築しながら、

自社データベースを拡大する。

HRデータ事業

新規事業

コミュニ

ケーション

データ事業

求人広告運用の業績拡大
求人検索エンジンの代理運用1

新サービスの更なる成長
ペット・ Web3・旅行事業2新規事業の創造

らくらく連絡網の顧客基盤を活用する3

自社

データベース

の強化

0
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⓪自社データベースの強化

現
状
課
題

課題1

サービス別の認証基盤

現状は各サービス毎にユーザIDを発
行・管理している

投
資

サービスA

サービスB

登録

… …

登録

投資1

認証基盤の共通化

イオレ共通会員認証基盤を構築し、
サービス間の横断をシームレス化

サービスA

サービスB

…

共通
会員基盤

登録

登録

課題2

保有が属性情報のみ

保有情報が属性情報のみで、行動履歴
が蓄積できていない

課題3

マネタイズ方法が限定的

収益源が広告バナーとDMPのみで、
ポテンシャルを活かしきれていない

属性

年齢、性別、地域
職業、家族構成…

行動履歴

閲覧情報、連絡
…

投資2

行動履歴も蓄積

属性情報に加え、行動履歴を蓄積する
ことで、データの質を向上

属性

年齢、性別、地域
職業、家族構成…

行動履歴

閲覧情報、連絡
…

＋

投資の価値

新たなマネタイズ方法開発

より精緻な広告プランを開発でき、
様々なマネタイズ方法を実現可能

バナー広告

DMP

広告プランA

広告プランB

会員基盤の共通化・行動履歴データ蓄積により、プラットフォームの価値を高め新たなマネタイズに

繋げる

…
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⓪自社データベース強化のための機能追加

2月に新たにリリースした「らくらく連絡網＋」に機能を追加し、サービス価値向上とともに

共通顧客基盤の構築、データの質向上によるデータ拡充を図る。

団体マッチング

決済機能

ポイント

受注機能

自社メディア

アンケート
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❶ 求人広告運用の業績拡大

Indeedプラチナムパートナーの認定を見据え、業績を拡大していく。

• 優れた運用ノウハウの蓄積

• 高い運用効果から顧客の信頼を獲得

約96%の継続率を保持

• クリエイティブなどの一貫支援が

可能な充実したサポート

2021年下半期には

Indeedゴールド

パートナーに認定

強み

今
期
の
注
力
施
策

❶ 内部体制の強化

❷ 既存顧客の取引拡大

❸ 新規顧客拡大

⚫ 既存顧客の取引額を伸長し、

売上拡大と利益の改善に繋げる

⚫ アライアンス強化

⚫ 新規案件獲得の営業強化

⚫ 人材育成による運用力強化

⚫ 運用体制の強化

Indeed認定パートナーとは、Indeed広告の販売代理店として公式に認定された代理店。

2023年9月時点、全225社がパートナー認定されており、特に優れた実績のある特別認定パートナーとして

PLATINUM 3社、GOLD 16社、SILVER＋ 12社、SILVER 73社が認定されている。

Indeed認定パートナー

制度とは
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組織強化
• Web3事業部内での人材育成

• 内部統制や会計の最適化

❷ 新サービスの更なる成長 – Web3事業

現在の事業（NFT販売代理、ギルド事業）の売上は順調に推移。

DEA社との戦略的パートナーシップによって今後Web3事業でも新展開を目指す

NFT販売代理

ゲームギルド運営

新規開発

• NFTゲームを運営するDigital Entertainment Asset Pte. Ltd.

（DEA社）と戦略的パートナーシップを締結

• DEA社の運営するPlayMiningやNFTゲーム認知拡大のための

マーケティングを継続的に実施するほか、Web3事業を拡大

• NFT販売の代理店チャネルの開拓

• 購入者の継続フォローの体制構築

• 出資者開拓、運用の増収増益

• 新たなスカラーの雇用創出によるギルド成長

• DEAと協業し、らくらく連絡網
メインユーザーの主婦・学生と親和性の高い
商品開発や各種提携による収益獲得

Web3事業
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❷ 新サービスの更なる成長 – ペット事業

現在取り扱っている領域のコンテンツ強化。マッチング需要のある新たな領域に積極的にチャレンジ

代表取締役である冨塚がリクルート時代に日常消費領域を担当し、数多くのマッチングメディアを

スケールさせた知見を活かし事業をスケール

★

ブランド

アパレル ★

美容

サロン

★

習い後

しつけ

生活

サポート

移動手段

★

アクティ

ビティ

★

飲食

レストラン

★

旅・観光

ペット系総合メディア

★：冨塚がリクルートで手掛けた経験のある領域

今後のチャレンジ

可能性領域

• 直接予約による収益増

• タイアップ実施

• アフェリエイト収益

• 掲載型広告による収益

ペット旅行専門メディア
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❷ 新サービスの更なる成長 – ペット事業のビジネスモデル

飼い主に対して、様々な領域の情報提供から購買までを揃えたサービスを提供。

一部の会員にはプレミアムなサービスを提供し、有料化を図る。

会員制

記事閲覧

ペットメディア事業

プレミアム
サービス

（有料会員サービス）

飼い主

ユーザー

ペット関連

事業者

旅・観光
（休日いぬ部）

ブランドアパレル

美容・サロン

飲食・レストラン

習い事・しつけ

生活サポート

移動手段

ペット情報アプリ
（無料会員サービス）

会員送客

有料会員
提携/共同企画

会員送客
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❷ 新サービスの更なる成長 – 旅行事業

2023年3月1日「ポケカル」事業譲受。旅行業免許取得後は旅行事業も新たな柱として注力予定。

らくらく連絡網・ペット事業の顧客基盤を中心にした集客によりシナジー拡大を目指す。

日帰り中心旅行サイト

顧客基盤

顧客基盤

• PTAや子供向けスポーツチームが多く
利用している「らくらく連絡網」
ユーザーに向けた親子向け旅行で集客

例）工場見学ツアー、社会見学ツアー、
野球観戦チケット付きバスツアーなど

• 「ペットと一緒に旅行ができる」こと
を売りにした旅行プランを新たに造成。
ペット系メディアと連携し集客

例）ペットが宿泊可能な宿、ペット同行
可能なバスツアーなど
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❸ 新規事業の創造

「らくらく連絡網＋」の会員基盤を活用した新規事業の立ち上げを事業譲受も視野に入れ今後も展開

していく。各サービスの会員基盤を増やすことで共通顧客基盤規模の拡充を目指す。

自社データベース
約700万人の会員基盤

ペット

広告配信

ペット×旅行

旅行

NFT売買

プラットフォーム

保険・教育

スポーツ施設

NFTゲーム

HR事業

今後のチャレンジ可能性領域

共通顧客基盤
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今後のビジョン – ポイント経済圏の構築

らくらく連絡網＋の会員基盤をもとに共通顧客基盤の形成を目指す。ポイント経済圏の構築へ。

ペット

広告配信

ペット×旅行

旅行

NFT売買

プラットフォーム

保険・教育

スポーツ施設

NFTゲーム

HR事業
ペット関連

新規事業

共通顧客基盤
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新規事業の基本戦略

既存事業の強みが生きる領域で新規事業を展開し、早期成長を狙う。

新たに獲得したデータは既存事業でも活用し、相乗効果を狙う。

ユーザー数増加ユーザー層増加

事業強化既存事業強化 新規事業
立ち上げ

データ強化

収益化収益化

ユーザー送客

データ活用

新たなユーザー取込

データ基盤の強化

既存事業での成長サイクル 新規事業の立ち上げサイクル
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新規事業の選定基準/取組方針

新規事業の事業選定基準と取組方針を明確化し規律ある健全な投資を行う。

新規事業の事業選定基準 新規事業への取組方針

市
場

サ
ー
ビ
ス

ア
セ
ッ
ト

• 市場の成長性、規模がある

• アーリーアダプターが獲得できるタイミング

• サービスの対価を支払う人（企業）が明確で、

マネタイズができる

• サービスの独自性があり競争優位である

• 既存データ、事業アセットを活用できる

• 大掛かりな投資は行わない

• フィジビリティを実施して、仮説の検証ポイ

ントをクリアにしていく

初期フェーズでリストアップした検証ポイント及

び下記ポイントを確認

• ターゲットへの価値提供が仮説通りか(PMF)

• PL全体の収益性（キャッシュポイントの種類

と数、キャッシュポイント毎の収益力）

• ユニットエコノミックスが見合った事業は、

アクセルを踏み拡大させていく

初
期

検
証

グ
ロ
｜
ス
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業績予想Ⅵ
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2023年3月期 実績 2024年3月期 通期予想 前年同期比

売 上 高 3,564 3,706 ＋4.0%

営 業 利 益 56 35 ▲37.5％

経 常 利 益 55 33 ▲40.0％

当 期 純 利 益 37 27 ▲27.0％

2024年3月期業績予想の変更

(百万円)

求人検索エンジンの大口案件の影響で、HRデータ事業の売上に影響が出る可能性を鑑みて売上を下方

修正。売上減少に伴う、売上総利益の減少、および新規事業立ち上げに向けた主に人材に対する投資

の影響による費用増が吸収できず営業利益、経常利益、当期純利益を修正。
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業績予想の前提条件

本業績予想は以下のような前提で策定。基本方針としては、引き続きHRデータ事業へ注力するが、
コミュニケーションデータ事業での新規事業へ投資を行い、当社の強みである『データを活用した
事業作り』を行う予定

コミュニ
ケーション
データ事業

マーケット環境：インターネット広告市場は堅調に推移

らくらく連絡網：売上は保守的に想定。データ整備、新機能開発投資により採算は一時的に悪化。

「らくらく連絡網＋」の機能追加とデータベース拡充に注力

pinpoint：HR領域での販売強化を実施。売上103.7％の成長を見込む

 （HR）ジョブオレ顧客向け新規開拓。新卒向け採用広告配信を強化

 （販促）業種別業界別の企画営業を強化。前期並みを見込む

新規事業：らくらく連絡網会員データを活用した新サービスをリリースを見込む

HRデータ
事業

マーケット環境：採用環境はコロナ禍前まで回復

ジョブオレ：前期並みを見込む

HR Ads Platform：既存顧客に前期並みの新規契約を加算。売上117.4%の成長を見込む

求人検索エンジン：採用市場の回復を鑑み、既存顧客へのアップセル及びクロスセルにより売上

＋40%の成長を見込む

新規事業

マーケット環境：Web3市場は今後拡大傾向。ペット事業は今後もプレミアム指向のターゲットが増える見込み

Web3事業：販売代理を行ったNFTをそのままギルドで運用する流れを作り、安定的な収益の積み上げを目指す

ペット事業：好調な「休日いぬ部」284.5%、3月にリリースしたPerroleの早期収益化を目指す

旅行事業：8月旅行業免許の取得後本格的に事業展開も、のれん償却後利益の黒字化を目指す

販管費

成長に向けたメリハリのあるコスト配分を行う

人件費：継続成長に向けた採用強化に伴う人件費増加

その他：新規事業の認知度向上のための広告宣伝費増加
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AppendixⅦ
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コミュニケーションデータ事業

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
デ
ー
タ
事
業

約700万人・39万団体※が登録するグループコミュニケーション支援サービス。

団体マッチング機能など、ユーザーの利便性を向上させる新機能を実装した

「らくらく連絡網＋（プラス）」を2023年2月16日にリリース。
※2023年9月30日時点

らくらく連絡網および提携パートナーが独自に保有する2000万人以上のユー

ザーデータを活用した広告配信サービス。ユーザーデータをDSPや各SNSへ連

携させる事で国内のほぼすべてのサイトへの配信が可能。広告配信における媒体

選定～クリエイティブ制作まで提供可能。

パート・アルバイト・派遣などの求人案件を一括検索・一括比較が出来る総合求

人ポータルサイト。自分に合った短期・日払いなどの条件や、フード・アパレル

などの職種で求人を探す事が可能。

らくらく連絡網を活用した広告サービス。グループサンプリング、ターゲティン

グメール、リクルーティング等、クライアントの希望に沿ったプロモーションを

実施。広告
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コミュニケーションデータ事業のビジネスモデル

ユ 

ー 

ザ 

ー

広 

告 

主
メディア
Google
・LINE等

閲覧

700万人

閲覧

広告枠の提供

サービスの提供

広告

求人情報提供

求人
メディア広告掲載

広告料の支払
広告枠の提供

広告枠の提供

広告料の支払

広告枠の提供

広告掲載・運用サービスの提供

広告掲載 提携先
データ提供

対価の支払

閲覧
広告枠の提供

広告掲載

データ蓄積

データ活用・送客

広告掲載

2,000万人

190万人

利用
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らくらく連絡網

団体・会員数 39万団体 700万人

※2023年9月30日時点

アプリダウンロード数 280万DL突破

※2023年6月30日時点

団体活動を支援する、

日本最大級のメーリングリストサー ビス

スケジュール調整や出欠確認などをメールの一斉送信でカンタンに操作でき、

スポーツ団体などの部活動やサークル、学校連絡網、PTAなど、公的な団体活

動を含めた様々な用途に利用されています。

2005年4月のサービス開始以来口コミのみでユーザー数を獲得。

団体活動に欠かせないサービスとして全国に浸透しています。
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25%

20%

8%

22%

15%

10%

スポーツ系 文化・趣味系 仕事関係

学校・教育 友達・仲間 ボランティア組織

らくらく連絡網の特徴

団体の特徴

※2023年6月30日時点

39万団体

団体平均メンバー 数 18名 ｜ 女性比率 50.4％

全体の4分の1がスポーツ団体

スポーツ団体は1団体あたりの人数が多く（平均20名）、またアクティ

ブなユーザーが多い傾向にあります。少年チームなどの保護者が多く登

録しており、特に野球・サッカーといった男子割合の高い団体が多いた

めか、男性比率が60.6％と平均より10ポイントほど高くなっています。

PTAや学校連絡網での利用

PTAや学級の連絡網は個人情報の観点から廃止の傾向にあります。その

点「らくらく連絡網」はお互いに連絡先を知らせることなくメールを受

け取れるため、公式の連絡網として採用する学校が増えています。

大学生の大学・学部・卒年データを保有

大学の部活・サークル・ゼミなどで広く利用されています。上位校など

の大学名や卒業年度でのセグメント指定、Webで応募を集めてモニター

やグループインタビューを実施するなどリアルでの接触も可能です。
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SNSサービスにおけるらくらく連絡網の位置付け

友人だけではない目的集団の幹事・主催者が、連絡や確認事項の情報共有ツールとして利用

SNSへの抵抗感 抵抗感が薄い

SNSへの抵抗感 抵抗感あり

私的・情報の

嗜好性が高い

公的・情報の

必要性が高い
LINE

FACE
BOOK

Instagram Twitter
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pinpoint

らくらく連絡網および提携企業のユーザー情報を

活用した広告配信サービス

2,000万人以上のデータの中から企業のニーズに合致したターゲットに対象を絞り、

日本全国ほぼすべてのWEBサイトとSNS上で広告配信を行えます。

※ pinpointDMP: 『らくらく連絡網』ならびに提携企業のユーザー

情報を活用した広告配信やマーケティング調査が 可能で、個人が

特定できない情報でかつ暗号化されたデータが格納されている。

DMP：サイトアクセスログや、購買データ、広告出稿データなどの

様々なデータの管理と、それらを活用して企業のマーケティング活

動の 最適化を図るためのプラットフォーム。
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pinpointの特徴

CRM系

1st Party

データ中心

3rd Party

データ中心

smarticA!DMP Rtoaster Juicer

Intimate Merger

AudienceOne Oracle BlueKai

b→dash Treasure Data

Fortuna
PIA DMP

Adobe 

Audience Manager

広告系

1st Party Dataを生かし、精度の高いターゲティング広告が可能



Copyright©2023 eole Inc. A ll Rights Reserved 53

らくらくアルバイト

会員数 190万人突破

※2023年9月30日時点

パート・アルバイト・派遣などの求人案件を一括検
索・一括比較が出来る総合求人ポータルサイト

仕事情報提供元の連携求人メディアからの案件を幅広く搭載し、一括応募ができます。

自分に合った短期・日払いなどの条件や、フード・アパレルなどの職種で求人を探す

事が可能です。収益モデルは送客成果報酬型です。
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HRデータ事業

Ｈ
Ｒ
デ
ー
タ
事
業

「ジョブオレ」を活用した求人検索エンジン広告代理運用事業。

独自のデータフィード技術と運用ノウハウを活かした高い

パフォーマンスを提供し、高継続率を維持。

「2023年上期総合売上賞 ゴールドカテゴリ1位」と「2023年上期

ベストグロース賞売上部門ゴールドカテゴリ1位」の二冠を受賞。

簡単スピーディーに採用サイト作成ができる採用支援システム。

イオレが10年以上にわたり運営していた自社メディアの集客ノウハウを反映し、

求人検索エンジンでの効果を最大化させることで、採用数増加を支援。

「HRアドプラットフォーム」とも連携。

求人企業と求人メディアを繋ぐ運用型求人広告プラットフォーム。

データとアルゴリズムで求人広告の配信を最適化し、多数の求人メディアへの

求人作成・求人出稿と応募者管理の工数を削減。採用効率の向上、応募効果の

最大化をサポート。一部機能に関して、2022年に特許取得。

求人広告運用
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広告枠の提供

HRデータ事業のビジネスモデル

ユ 

ー 

ザ 

ー
（
求
職
者
）

求人広告運用

広告運用代行サービスの提供

広告料の支払広告料の支払

連携求人
メディア

閲覧・応募 広告料の支払

広告料の支払

広告枠の提供

広告枠の提供

連携

求人
メディア

Indeed等

閲覧・応募

閲覧・応募 サービスの提供

利用料の支払

広告掲載
広告料の支払

広告枠の提供

連携ATS
広告枠の提供

広告掲載
広告料の支払

連携
広

告

主
（
求
人
企
業
）
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求人広告運用

運用ノウハウを駆使した３大求人検索エンジンの 運用

自社求人サイトにおいてIndeed・スタンバイ・求人ボックスなどの広告運用を行う上で蓄積された

独自の運用ノウハウを駆使し、高いパフォーマンスを提供します。

2023年上半期に総合売上賞１位・ベストグロース賞売上部門１位（いずれもゴールドカテゴリ）を受賞。

Indeed認定パートナーとは、I ndee d広告の販売代理店として公式に認定された代理店です。その中でも特に優れた実

績のあるパートナーは特別認定を受け、全225社※のパートナー認定企業のうち、プラチナムパートナー3社、ゴールド

パートナー16社、シルバー+パートナー12社、シルバーパートナー73 社、ブロンズパートナー121社が特別認定を受け

ています。

※2023年9月1日時点

Indeedの認定パートナー制度において2023年上期総合売上賞 ゴールドカテゴリ１位に

採用支援システム「ジョブオレ」やデータフィード※1運用サービス「e-feed」など、独自の

ツールを駆使した運用によって、広告効果を最大化。運用能力を高く評価していただき、

96%以上※2の顧客継続率を実現しています。
※1 データフィード …求 人 情報 を In d e ed 等の 求 人検 索 エン ジ ンに 掲 載す る 方法 の 一種 。 クリ ッ ク率 や 応募 率 の改 善 に繋 が りま す 。

※2 2022年4月 ～2 0 23 年 3月 の 案件 継 続率

独自ツールを活用した運用で高い継続率を実現



Copyright©2023 eole Inc. A ll Rights Reserved 57

ジョブオレ

応 募 者 管 理

応募者対応・分析機能を搭載

採用数を増やす採用支援システム

簡単スピーディーに採用サイト作成ができる採用支援システム。

質の高いサイト集客と採用効率化を実現します。

「Indee d」「求人ボックス」「ス

タンバイ」などの豊富な求人検索

エンジンと連携し、最適化。検索

エンジンからの流入を増やすこと

で質の高いサイト集客を実現しま

す。

求人検索エンジンと連携

目標の応募単価・予算・掲載期間

を設定いただくだけで、ジョブオ

レで作成いただいた求人を「HRア

ドプラットフォーム」と提携して

いる求人サイトへ自動で掲載。

HRアドプラットフォームと連携
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HRアドプラットフォーム

・エリア ・職種

・雇用形態 ・福利厚生

・ターゲット属性

求人data

メディアdata

マッチングdata

・エリア

・在庫数

・表示順位

・クリック数

・応募数

・フロアプレイス

・マッピング率 ・マッチング率

・能動学習 ・自然言語処理 ・AI

求人企業

求人メディア

B

A

D

C

応募

求人企業と求人メディアを繋ぐ
運用型求人広告プラットフォーム

データとアルゴリズムで求人広告の配信を最適化し、多数の求人メディアへの求人

作成・求人出稿と応募者管理の工数を削減。採用効率の向上、応募効果の最大化を

サポート。
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新規事業

新
規
事
業

Digital Entertainment Asset Pte.Ltdと提携し、オンラインゲームにおいて使用

できるNFT、又はNFT以外のゲーム内アイテムの日本における販売代理事業と組

織的なスカラーシップ運営によるゲームギルド事業を展開。東南アジアなど貧困地

域のプレイヤーに収益を分配し、社会貢献に繋げる。

2023年3月1日リリース。

「犬と楽しめる生活が、私たちの幸せ」をコンセプトにした愛犬家のためのドッ

グライフメディア。人と愛犬が「家族」として当たり前のように過ごせる生活を

実現するための良質なサービスや商品の情報をカテゴリごとに掲載。

2023年3月1日事業譲受。

バスツアー、クルーズツアー、街歩き、体験イベント、体験教室、工場見学など、

日帰りで楽しめる様々な旅行プランから自分の行きたいツアー・イベントを

検索・予約できる日帰り旅行専門サイト。

2023年2月1日事業譲受。ペットと泊まれる宿や旅行先情報を発信するペット旅行

専門メディア。エリアごとの特集、温泉・露天風呂付きなどの施設タイプごとの

特集、現地取材記事など、ペット旅行に役立つ情報を発信。

通常のOTAサイトでは提供しにくい飼い主目線から生成されたコンテンツが充実。

Web3事業
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ゲームプレイ

新規事業のビジネスモデル

ユ 

ー 

ザ 

ー
広 

告 

主

アフィリエイト
サイト

送客 送客

成果報酬の支払

購入客の斡旋

紹介手数料の支払

暗号資産獲得

サービスの提供

購入客の開拓

NFT貸出

NFT販売代理

ゲームギルド運営

広告料の支払

閲覧

閲覧・旅行などの代金支払

旅行などのサービス提供

広告枠の提供

広告料の支払

閲覧

データ蓄積

データ活用・送客

サービス提供

N
F

T

ゲ
ー
ム
事
業
者

NFTorゲームアイテム購入

暗号資産分配

スカラー
暗号資産分配

広告枠の提供

広告料の支払
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NFT販売代理

顧客

購入後のNFTやゲー

ムアイテムを自分で

運用したい

NFTを購入したい

提供ゲーム

JobTribes

Lucky Farmer

Cookin‘ Burger 等

NFT・ゲームアイテム購入

顧客開拓

紹介手数料

イオレと戦略的パー

トナーシップ契約を

締結

Digital Entertainment Asset Pte.Ltd（DEA社）が運営するオンラインゲームにおいて使用することができる

NFT、又はNFTゲーム内アイテムの日本における販売代理事業を行っています。
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ゲームギルド運営

NFTの管理・活用を

一括して委託したい

NFTを使って稼ぎた

いが、運用する時間

が無い

オーナー

時間があるのでゲー

ムで遊びたい

ゲームギルド
スカラー

NFTゲームで稼ぎた

い

NFTの委託 契約

プレイヤーの募集・管理など複雑な調整事項を

代行し、効率的に収益を上げる

ゲームで稼ぎたいプレイヤーにNFTを貸し出し、

効率よく稼げる支援をする

DEA社が運営するオンラインゲーム「JobTribes」内においてギルド運営事業を行っています。NFT所有者

（オーナー）からNFTを借り受けるプレイヤー（スカラー）を雇用し、プレイヤーが暗号資産を稼ぐ

「スカラーシップ」を組織的に運営し、収益をオーナーとスカラーに分配します。

多くのスカラーを

雇用し、組織的に

運営
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ゲームギルド運営によるSDGs

✓ Play to Earn（ゲームをしてお金を稼ぐ）とは

複数の方法により外部の経済市場から原資を流入させ、その一部を報酬としてユーザーに還元するしくみ

eole game guild
• NFTゲームプラットフォーム「PlayMining」の認定ギルドで

TOP5のNFT運用数

• 約450名のスカラーを雇用

（2023年9月30日時点）

コロナの影響で雇用を失った

健康の問題で働けない など

東南アジアの貧困地域に居住

子どものオムツ代・ミ

ルク代、家族の生活資

金、学費、薬代などに

 社会課題に対する解決策

 としてPlay to Earnが

 注目されています。
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休日いぬ部

「愛犬との休日を豊かに楽しく」

ペットと泊まれる宿や旅行先情報を

発信するペット旅行専門メディア

ペットと同伴できるホテル・旅館・旅先のみをコンテンツとして扱っており、

エリアごとの特集、温泉・露天風呂付きなどの施設タイプごとの特集、

現地取材記事など、ペット旅行に役立つ情報を発信。

通常のオンライントラベルエージェント（OTA）サイトでは提供しにくい

飼い主目線から生成されたコンテンツが充実しています。
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Perrole（ペローレ）

「犬と楽しめる生活が、私たちの幸せ」

愛犬家のためのドッグライフメディア

人と愛犬が「家族」として当たり前のように過ごせる生活を実現して、

ペットフレンドリーな社会を目指す第一歩。

犬×お出かけ、犬×食べ物、犬×ヘルスケアといった様々な記事コンテンツを通して、

犬向けの良質なサービスや商品の情報を多くの飼い主とご家庭の愛犬の元へ届けます。
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ポケカル

ポケットに入る程度のちょっぴり知的な

カルチャーエンターテインメントを味わう

日帰り旅行専門サイト

バスツアー、クルーズツアー、街歩き、体験イベント、体験教室、工場見学など、

日帰りで楽しめる様々な旅行プランから自分の行きたいツアー・イベントを

検索・予約できる日帰り旅行専門サイトです。

2023年3月に事業譲受。

「休日いぬ部」や「Perrole」

などのペット事業と連動した

ペットと行ける旅行ツアーなどの

企画を予定しています。
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用 語 説 明

ATS (Applicant Tracking 

System)
採用支援システム。応募から採用に至るまでのプロセスを、ひとつのシステムで一元管理できるシステム

DMP (Data Management 

Platform)

サイトアクセスログや、購買データ、広告出稿データ等の様々なデータの管理と、それらを活用して企業のマーケティング活動の最適化を図るた

めのプラットフォーム

DSP (Demand Side Platform)
提携するメディアサイトやアドネットワーク等の多くの出稿面に、ユーザーの行動履歴や属性をもとに適切なターゲットへ希望の金額以下でリア

ルタイム入札（RTB=Real Time Bidding)を行える、お客様（広告主）が出稿する広告の効果を最大化する広告配信プラットフォーム

HR
当社の開発したHRアドプラットフォームの「HR」とは、Human Resourcesの略。一般的には、人材の採用や開発、育成、評価、マネジメント

など、人材（人的資源）に関係する業務を指す。HRアドプラットフォームに関しては、人材採用を意味している

pinpoint DMP
当社が独自開発したDMP。「らくらく連絡網」ならびに提携企業のユーザー情報を活用した広告配信やマーケティング調査が可能で、個人が特

定できない情報でかつ暗号化されたデータが格納されている

RTB (Real Time Bidding)
ユーザーのサイト閲覧（インプレッション）が発生するたびに瞬時にユーザー情報と最低入札価格等の広告枠情報を複数のDSPに渡し、最高価格

で入札した広告を表示するデジタル広告枠オークションシステム

SSP (Supply Side Platform) ホームページやアプリ等メディア側の収益を最大化させるためのプラットフォーム。広告枠に対して最も高値を提示した広告が表示される

アドエクスチェンジ

(Ad exchange)
DSPとSSP及びアドネットワーク、さらにメディア社との広告在庫需要を取り持つプラットフォーム

アドネットワーク (Ad network) Webサイトやソーシャルメディア、ブログ等の広告配信可能なメディアを集めた広告ネットワーク。一括して広告を配信することができる

運用型広告
膨大なデータを処理するプラットフォームにより、広告の最適化を自動的もしくは即時的に支援する広告手法のこと。検索連動広告や一部のアド

ネットワークが含まれるほか、DSP/アドエクスチェンジ/SSP等が典型例として挙げられる

トレーディングデスク 広告主の代わりに、DSP等を用いたデジタル広告の運用を行う代行サービス

1st Party Data 自社で収集・保有しているデータ

3rd Party Data 自社以外の第三者が提供するデータ

用語集
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用 語 説 明

メタバース
コンピュータやコンピュータネットワークの中に構築された、現実世界とは異なる3次元の仮想空間やそのサービスのことを指す。英語の

「超（meta）」と「宇宙（universe）」を組み合わせた造語。仮想空間で自分の分身となるアバターを操作すれば、空間を自由に移動したり、

他者と交流したりといったことが可能となる

Web3.0

Web3.0はイーサリアムの共同創業者であるギャビン・ウッド氏によって提唱された概念。明確な定義はまだないとされているが、ブロックチェー

ン技術を活用した非中央集権型または分散型のインターネット。Web1.0は、1999年代のWWW（World Wide Web）が普及し、個人が自由にホー

ムページを作り情報発信ができるようになった時代。2000年代に入り、Web1.0に変わり登場したのがWeb2.0である。Web2.0は、SNSなどの普

及により、情報発信者と閲覧者の双方向的なやりとりが可能となった時代

アバター機能
アバター（英: avatar）とは、ゲームやネットの中で登場する自分自身の「分身」を表すキャラクターの名称。ユーザーは、画面上の仮想空間で、

自分が設定した（または指定された）キャラクターの外観を選んで、意思表示や行動を行うことができる。現実世界と同じように、仮想空間で出

会う人にアバターが物を渡したり会話をしたりといったことが行える

アーリーアダプター
アーリーアダプターとは、イノベーター理論における5つのグループの1つ。流行に敏感で、自ら情報収集を行い判断する層。新しい商品やサービ

スなどを早期に受け入れ、消費者に大きな影響を与える

PMF
PMF（プロダクトマーケットフィット）とは、「Product Market Fit」の頭文字を取った言葉であり、直訳すると「製品（サービスや商品）が特

定の市場において適合している状態」。言い換えると「カスタマー（顧客）の課題を満足させる製品を提供し、それが適切な市場に受け入れられ

ている状態」

フィジビリティ
「フィジビリティ」は英語の「feasibility」のことで、「実行可能性」「実現可能性」という意味を持つ言葉。「フィジビリティ」はビジネス用

語の一つで、企業や組織が新しい試みを始める時に、果たして目的に到達することができるのか、実際に利益は得られるのかといった「可能性」

を意味する

ユニットエコノミックス
ユニットエコノミクスは、事業の経済性を測定する経営手法のひと。ユニットという言葉の通り、単位あたりの収益性を見るもので、SaaSでは1

ユーザーあたりの採算を示す指標。LTV（顧客生涯価値）とCAC（顧客獲得コスト）で、「ユニットエコノミクス＝LTV/CAC」で算出

OTA
Online Travel Agentの頭文字の略。楽天、じゃらんなどインターネット上だけで取引を行う旅行会社の事。国内外の宿泊や航空券などの手配旅

行、宿泊と航空をセットにしたダイナミックパッケージ、施設とお客様が直接契約する宿泊仲介、旅行保険などを取り扱うことが多い。24時間い

つでも膨大な数の商品を閲覧・検索でき、店舗へ出向く必要のない利便性が消費者の支持を得ている。

用語集
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本資料は、株式会社イオレ（以下、当社）の現状をご理解いただくことを目的として作成したものです。当社は、当社

が入手可能な情報の正確性や完全性に依拠し、前提としておりますが、その正確性あるいは完全性について、当社

は何ら表明及び保証するものではございません。

また、将来に関する記述が含まれている場合がございますが、実際の業績はさまざまなリスクや不確定要素に左右

され、将来に関する記述に明示または黙示された予想とは大幅に異なる場合がございます。したがって、将来予想

に関する記述に全面的に依拠することのないようご注意ください。

本資料及びその記載内容につきまして、当社の書面による事前の同意なしに、第三者が、その他の目的で公開また

は利用することはご遠慮ください。

免 責 事 項
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